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Psihoemocionalie darba vides riska faktori

St pielikuma ietvaros tiks analizéti dazadi psihoemocionalie riska faktori, ar ko nodarbinatie saskaras darba
vide. Tadu psihoemocionalo risku faktoru analizi, kas saistiti ar darba tiesiskajam attiectbam, pieméram, mainu
darbs, virsstundu darbs, u.tml., iespéjams aplikot pielikuma “Darba tiesiskas attiecibas”.

Kas ir psihoemocionalie darba vides riska faktori?

Ar jedzieniem “psihoemocionalie” jeb “psihosocialie” riska faktori saprot situaciju un darba vieta sastopamu
faktoru kopumu, kas nodarbinatajam var kaitét psihologiski, sociali vai pat fiziski [4]. Sos riska faktorus médz
dévét ari par stresoriem, kas spéj nelabveéligi ietekmét nodarbinata stresa limeni. Batiski ir apzinaties, ka stress
ir neatnemama dala no jebkuras personas dzives, jo ar ta palidzibu notiek organisma aizsardzibas spéku
mobilizacija un pielagoSanas stresoram. Stresa negativa ietekme rodas bridi, kad stresa rezultata tiek patérétas
parak daudz no nodarbinata organisma spéka rezervém. Tas parasti notiek bridi, kad daZadi darba vides
apstakli neatbilst nodarbinata organisma resursiem [4]. Ta dé| iesp&jams gadijums, kad darba vieta strada divi
nodarbinatie, no kuriem viens izjat stresu, bet otrs to nejat, jo Sim personam ir dazadi organisma spéka resursi.
Pedeéja laika viens no biezakajiem stresa raditajiem veselibas traucéjumiem ir izdegSanas sindroms, kas rodas
ilgstosa stresa ietekmé un ka rezultata nodarbinatajam pasliktinas gan fiziskais, gan garigais veselibas stavoklis.
Tapat stresa iedarbiba var pastiprinat citu slimibu attistibu.

Lai mazinatu stresa ietekmi uz nodarbinata veselibu, nepiecieSams izprast darba vieta esoSos stresorus jeb
psihoemocionalos riska faktorus un to, ka tie ietekmé konkréta nodarbinata darba spéjas un veselibas stavokli.
BieZzakie sastopamie darba vides psihoemocionalie riska faktori ir:

darba saturs (vienveidigs darbs, nepatikams darbs, slikti saprotamas darba prasibas u.tml.);
darba slodze un darba temps (parak liela/maza darba slodze, nekontroléjams darba temps u.tml.);

darba laika organizacija (nemainams darba grafiks; parak gars/iss darba laiks, darbs bez sociala
kontakta u.tml.);

nodarbinata loma un lidzdaliba organizacija (nepiedalisanas Iémumu pienemsana, parak liela/maza
atbildiba u.tml.);

organizacijas kultdra (slikta iekséja komunikacija, neskaidri mérki/attistiba u.tml.);

karjeras attistiba (izaugsmes trikums, nelietderigs vai sociali mazvértigs darbs, nedrosiba par darbu,
negodiga samaksa u.tml.);

attiecibas ar citiem nodarbinatajiem (sociala vai fiziska izolacija, kolégu atbalsta trikums, sliktas
attiecibas ar kolégiem u.tml.);

darba vides fiziskas TpasSibas (slikti organizéti darba procesi, nepietiekams apgaismojums, nekartiga
darba virsma u.tml.);

majas un darba attiecibas (konfliktéjoSas prasibas majas un darb3a, atbalsta trikums darba problémas
majas vai otradi u.tml.) [5].



Normativie akti, kas reglamenté psihoemocionalos darba vides riska
faktorus darba vietas

Ministru kabineta (turpmak — MK) 02.10.2007. noteikumos Nr.660 “Darba vides iekséjas uzraudzibas veiksanas
kartiba” noteikts, ka, veicot darba vides riska novértéjumu, darba devéjam janodrosina:

“darba vides un taja esoSo darba vietu vai darba veidu parbaudi, nosakot tajos pastavosos darba vides
faktorus un konstatéjot faktorus, kuri rada vai var radit risku nodarbinato drosibai un veselibai” [9].

Turklat So noteikumu 1.pielikuma ir saraksts ar darba vides riska faktoriem, starp kuriem minéti ari
psihologiskie un emocionalie faktori.

MK 10.03.2009. noteikumi Nr.219 “Kartiba, kada veicama obligata veselibas parbaude” [8] nosaka kartibu,
kada veicamas obligatas veselibas parbaudes (turpmak — OVP) nodarbinatajiem, kuri darba vidé ir pak|auti
kaitigajiem darba vides faktoriem. Normativaja akta noteikts, ka darba devéjiem nodarbinatie, kuri darba vieta
paklauti psihoemocionalajiem darba vides riska faktoriem (t.i. faktoriem, kuriem nav noteiktas robezvértibas)
janosita uz periodiskam parbaudém reizi trijos gados. Sie psihoemocionalie riska faktori ir nakts darbs,
paaugstinata atbildiba, bieza tadu svarigu lemumu pienemsana, kas var butiski ietekmét cilvéka dzivibu vai
veselibu vai daudzu cilveku dzives kvalitati, atbildiba par lielam materialam vértibam un cits augsts
psihoemocionalais stress darba, taja skaita psihoemocionala parslodze.

Psihoemocionalo darba vides riska faktoru izplatiba darba vidé Latvija

Darba devéju aptauja

Pétljuma izmantoti 2018.gada darba devéju, nodarbinato un darba aizsardzibas specialistu aptauju dati.
Aprakstot un dinamika salidzinot iepriek$€jos periodus, izmantoti dati, kas bija publicéti ieprieks veikto
pétijumu tematiskajos pielikumos.

Darba devéju aptauja 2018.gada noskaidrots, ka pieci kaitigie darba vides riska faktori, kuru iedarbibai
visbiezak paklauti vinu nodarbinatie, ir:

tieSs kontakts ar cilvékiem, kuri nav darbinieki darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri u.c.
(2018.gada — 75,8% (1.vieta)) — jauns jautajums 2018.gada aptauj3;

darbs piespiedu poza, pieméram, stavus, sédus (2018.gada — 67,5% (2.vieta), 2013.gada — 41,5%
(3.vieta), 2010.gada — 48,4% (3.vieta), 2006.gada — 33,1% (3.vieta));

darbs ar datoru vismaz 2 stundas diena (2018.gada — 59,9% (3.vieta), 2013.gada — 70,3% (1.vieta),
2010.gada — 75,5% (1.vieta), 2006.gada — 60,9% (1.vieta));

vienveidigas kustibas, pieméram, plaukstu locitava vai plecos (2018.gada — 55,6% (4.vieta) — jauns
jautajums 2018.gada aptauja);

summeétais darba laiks (2018.gada — 42,2% (5.vieta), 2013.gada — 42,2% (2.vieta), 2010.gada — 43,7%
(4.vieta), 2006.gada — 37,6% (2.vieta)).

Tapat ka iepriekSéjos pétijumos, art 2018.gada biezak izplatito riska faktoru vidid ir psihoemocionalie darba
vides riska faktori. Pieméram, tieSs kontakts ar cilvékiem, kas nav kolégi, 2018.gada ierindojas pirmaja viets,
turklat, Saja pétijuma tas minéts biezako riska faktoru vida (darba vides riska faktors — tiess kontakts ar
cilvékiem, kuri nav darbinieki darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri u.c. nodarbinato aptauja 2018.gada tika
ieklauts pirmo reizi). 2013.gada aptauja darba devéji vél ka svarigakos kaitigos riska faktorus minéja — distances
darbs, teledarbs (2018.gada — 29,2% , 2013.gada — 37,8% (4.vieta), 2010. un 2006.gada nav starp pieciem
biezak minétajiem riska faktoriem) un darbs ara dazados laika apstak|os (vasara un ziema) —2018.gada — 33,7%,
2013.gada —36,9% (5.vieta), 2010.gada — 52,5% (2.vieta); 2006.gada — 30,9% (5.vieta). 2010.gada darba devéji



ka piekto svarigako kaitigo darba vides riska faktoru minéja — smagu priekSmetu neSana un parvietosana —
2018.gada — 32,1%, 2013.gada — 17,5%, 2010.gada — 42,9% (5.vieta), 2006.gada -28,5% (6.vieta). 2006.gada
ka ceturtais svarigakais kaitigais darba vides riska faktors tika minéts laika trikums (2018.gada — 39,2%,
2013.gada — 33,5%, 2010.gada — 38,8% (7.vieta), 2006.gada — 32,2% (4.vieta)).

Nodarbinato aptauja

Ar1 2018.gada nodarbinato aptauja psihoemocionalie riska faktori minéti starp pieciem biezakajiem. Tomer
vérojams ari, ka tieSs kontakts ar cilvékiem, kas nav darbinieki darba vieta, vairs nav visizplatitakais riska
faktors nodarbinato vida, ka tas bijis 2010. un 2013.gada pétijumu laika.

Biezak minétie riska faktori nodarbinato aptauja 2018.gada bija:

darbs piespiedu poza (2018.gada — 75,1% (1.vieta), 2010.gada — 70,2% (2.vieta), 2006.gada — 63,8%
(1.vieta));

vienveidigas kustibas (2018.gada — 66,6% (2.vieta), 2010.gada — 56,1% (4. vieta), 2006.gada — 56,1%
(3. vieta));

tieSs kontakts ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircgji, pasazieri, audzékni,
pacienti, klienti u.c. (2018.gada — 60,9% (3.vieta), 2013.gada — 63,9% (1. vieta), 2010.gada — 75,4%
(1.vieta), 2006.gada — 63,8% (2.vieta));

darbs ar datoru (2018.gada — 53,0% (4.vieta) — jauns jautajums 2018.gada aptauja);

smagu priekSmetu nesana vai parvietoSana (2018.gada —51,0% (5.vieta), 2013.gada —49,5% (4. vieta),
2010.gada — 52,4% (3.vieta), 2006.gada — 52,4% (4.vieta)).

Darba aizsardzibas specialistu aptauja

2018.gada tika veikta ari darba aizsardzibas specialistu (turpmak — DAS) aptauja, kuras laika tika noskaidrots,
ka batiskakie darba vides riska faktori, ar ko nodarbinatie sastopas uznémumos, kuros DAS strad3, ir:

darbs piespiedu poza, pieméram, stavus, sédus (2018.gada — 89,1% (1.vieta), 2010.gada — 89,0%
(1.vieta), 2006.gada —93,0% (1.vieta));

smagu priekSmetu nesSana vai celSana (2018.gada — 81,6% (2.vieta), 2010.gada — 76,7% (3.vieta),
2006.gada — 69,8% (4.vieta);

psihoemocionalie riska faktori, pieméram, laika trikums, nemainams darba temps, garas darba
stundas, stress (2018.gada — 67,7% (3.vieta), 2010.gada — 68,1% (5.vieta), 2006.gada — 80,2%
(3.vieta));

vienveidigas kustibas, pieméram, plaukstu locitava vai plecos (2018.gada — 63,7% (4.vieta) — jauns
jautajums 2018.gada aptauja);

paaugstinats redzes sasprindzindjums, t.sk. stradajot ar datoru (2018.gada — 60,7% (5.vieta),
2010.gada — 78,6% (2.vieta), 2006.gada — 82,6% (2.vieta)).

DiemZzél Sada DAS aptauja netika veikta 2013.gada pétijuma, kas nozimé, ka nav iesp&jams $i briza situaciju
salidzinat ar iepriek$éjo pétijumu. Bet, salidzinot ar pieejamiem datiem, 2018.gada biezak sastopamie darba
vides riska faktori nav batiski mainijusies, tikai nedaudz pamainijusies to izplatiba darba vietas. Joprojam
visbtiskakais riska faktors ir darbs piespiedu poza, un, ja 2006.gada un 2010.gada viens no batiskakajiem riska
faktoriem bija mehaniski darba riski, stradajot ar darba aprikojumu, tad 2018.gada to ir aizstajis vienveidigu
kustibu risks.

Aplikojot visu aptauju datus (darba devéju, nodarbinato, DAS), vérojams, ka starp biezak sastopamajiem
darba vides riska faktoriem visas aptaujas ierindojas gan psihoemocionalie riska faktori (tieSs kontakts ar
klientiem, summeétais darba laiks u.c.), gan ergonomiskie darba vides riska faktori (darbs ar datoru, smagumu
parvietoSana, darbs piespiedu poza, vienveidigas kustibas). Turklat domajams, ka nakotné psihoemocionalo
riska faktoru biezums tikai palielinasies, nemot véra jauno nodarbinatibas formu izplatibu, kur nodarbinatie



darbu veic attalinati, esot paklauti dazadiem stresoriem, ka, pieméram, darbs vienatné u.c. Nereti ir sarezgiti
noskirt psihoemocionalos riska faktorus no ergonomiskajiem riska faktoriem, ar ko nodarbinatie sastopas
darba vidé, pieméram, nemainams darba temps. Sadiem riskiem darba devéjiem un DAS nepiecie$ams
pievérst Tpasu uzmanibu darba vides risku novértésanas un preventivo pasakumu veiksanas laika.

Spé€ja ietekmet darba pienakumus un darba tempu

Nodarbinato aptauja

Nodarbinato aptaujas laika noskaidrots, ka lielaka dala nodarbinato sp€j ietekmeét savus pienakumus un darba
tempu (1. tabula):

e darba planoSanu: 2018.gada — 86,9%, 2013.gada — 86,0%, 2010.gada — 91,0%, 2006.gada — 85,6%;

e darbatempu: 2018.gada — 89,0%, 2013.gada — 89,0%, 2010.gada — 92,6%, 2006.gada — 88,3%.

1. tabula. Nodarbinato ipatsvars péc iespéjas ietekmét savus darba pienakumus un darba tempu, %

2018

Pakape Darba Darba Darba Darba Darba Darba Darba Darba
planosana temps planosana temps planosana temps planosana temps
31 36 34 40 28 34

Pilniba 26,6 28,8
Diezgan daudz 37 37 40 39 40 39 40,4 42,8
Loti maz 18 16 16 13 18 16 20,0 17,5
Kaut kada méra 85,6 88,3 91,0 92,6 86,0 89,0 86,9 89,0
Nemaz 14 11 9 7 13 11 11,1 8,9
Grati pateikt 0,3 0,5 0,3 0,3 0,4 0,7 2,0 2,0

Baze: visi respondenti, 2006.gadd n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gadd n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

Salidzinajuma ar iepriek$éjo pétijumu, rezultati nav batiski maintjusies (1. tabula).
Nodarbinatie 2018.gada visbiezak ming&jusi to, ka vini nespéj ietekmét sava darba planosanu, tadas nozarés
ka:

e tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (2018.gada — 22,9%);

e partikas produktu un dzérienu razoSana (2018.gada — 19,8%, 2013.gada — 22,8%, 2010.gada — 12,0%,
2006.gada — 22,6%);

e koksnes, koka un korka izstradajumu raZzoSanas, mébelu razoSana (2018.gada — 16,7%).

Analizéjot atbildes par to, vai iespéjams ietekmét sava darba planosanu, batiskas atskiribas starp virieSiem un
sievietém 2018.gada nav vérojamas. Sava darba planosanu nemaz nespéj ietekmét:

e virieSi: 2018.gada — 10,2%, 2013.gada — 15,5%, 2010.gada — 7,8%, 2006.gada — 15,2%;

e sievietes: 2018.gada — 11,8%, 2013.gada — 11,7%, 2010.gada — 9,4%, 2006.gada — 13,2%).
Vérojams, ka dinamika viriesSu vidi samazinajies respondentu skaits, kas nespéj ietekmét sava darba planosanu.
Visbiezak sava darba planoSanu nemaz nespéj ietekmét jauniesi un gados vecakie nodarbinatie:

e 2018.gada: 18-24 gadi—15,9%, 25-34 gadi — 8,0%, 35-44 gadi— 8,6%, 45-54 gadi— 13,2%, 55-74 gadi —
13,9%;



2013.gada: 18-24 gadi — 12,9%, 25-34 gadi — 11,2%, 35-44 gadi — 11,9%, 45-54 gadi — 14,9%, 55-74
gadi — 15,9%;

2010.gada: 18-24 gadi — 3,1%, 25-34 gadi — 8,4%, 35-44 gadi — 8,2%, 45-54 gadi — 9,7%, 55-74 gadi —
13,2%;

2006.gada: 18-24 gadi — 12,1%, 25-34 gadi — 12,0%, 35-44 gadi — 13,3%, 45-54 gadi — 14,3%, 55-74
gadi— 18,6%.

levérojami biezak to, ka vini nespéj ietekmét sava darba planosanu, minéjusi respondenti ar zemaku izglitibas
[imeni. Turklat lidziga situacija novérota art iepriek$€jos pétijumos:

2018.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 35,0%, pamatizglitiba — 19,1%, vidéja — 15,0%,
profesionala vidéja — 12,9%, augstaka — 6,1%;
2013.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 28,4%, pamatizglitiba — 16,6%, vidéja — 16,0%,
profesionala vidéja — 15,5%, augstaka — 8,5%;
2010.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 22,0%, pamatizglitiba — 4,7%, vidéja — 9,2%,
profesionala vidéja — 10,9%, augstaka — 6,0%;
2006.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 12,9%, pamatizglitiba — 23,3%, vidéja — 23,3%,
profesionala vidéja — 14,6%, augstaka — 6,8%.

2018.gada saglabajas ari tendence, ka, paaugstinoties izglitibas limenim, samazinas respondentu Tpatsvars,
kuri nespéj ietekmét sava darba planoSanu. Domajams, ka respondenti ar augstaku izglitibu veic augstaka
amata limena darbus, ka rezultata pasi var organizét savu darba laiku.

Tas vérojams ari respondentu atbildés atkariba no ienemama amata — nodarbinatie augstaka amata retak
minéjusi, ka nespéj ietekmét sava darba planosanu:

2018.gada: uznémuma augstaka limena vaditaji — 1,9%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 5,8%,
augstaka [Tmena specialisti — 6,4%, specialisti — 7,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki — 15,8%,
kvalificéts stradnieki, amatnieki — 9,0%, nekvalificeti stradnieki — 24,4%;

2013.gada: uznémuma augstaka limena vaditaji — 7,4%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 4,2%,
augstaka [Tmena specialisti — 8,0%, specialisti —9,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki — 16,2%,
kvalificets stradnieki, amatnieki — 19,2%, nekvalificeti stradnieki — 14,1%;

2010.gada: uznémuma augstaka limena vaditajs — 14,1%, uznémuma vidéja limena vaditajs — 7,4%,
augstaka [Tmena specialisti — 5,7%, specialisti —4,8%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki — 12,6%,
kvalificéts stradnieki, amatnieki — 7,5%, nekvalificeti stradnieki — 7,5%;

2006.gada: uznémuma augstaka [imena vaditaji — 3,1%, uznémuma vidéja limena vaditaji— 4,0%,
augstaka limena specialisti — 2,7%, specialisti — 8,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki — 20,4%,
kvalificeti stradnieki — 18,4%, nekvalificéti stradnieki — 18,4%.

Vaditaji parsvara ir tie, kas plano gan savu, gan citu nodarbinato darbu, tadé| vini retak minéjusi, ka nespégj
ietekmét darba planosanu.
Atkariba no uznémuma darbibas sektora, kura strada nodarbinatais, biezak darbu planosanu nespéj ietekmét
nodarbinatie sabiedriskajas organizacijas:
valsts sektora: 2018.gada — 10,9%, 2013.gada — 13,6%, 2010.gada — 8,4%, 2006.gada — 12,3%;
privataja sektora: 2018.gada — 11,2%, 2013.gada — 13,5%, 2010.gada — 9,0%, 2006.gada — 15,1%;
sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 15,1%, 2013.gada — 10,3%, 2010.gada — 0,7%, 2006.gada —
12,6%.

2018.gada atskiribas atbildés uz So jautajumu starp respondentiem no dazadu lielumu uznémumiem nebija
manamas:



2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 10,6%, 11-49 nodarbinatie —11,0%, 50-249 nodarbinatie — 11,9%, 250
un vairak nodarbinato — 9,4%;

2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 8,2%, 11-49 nodarbinatie — 10,6%, 50-249 nodarbinatie — 14,7%, 250
un vairak nodarbinato — 20,6%;

2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 8,5%, 11-49 nodarbinatie — 9,3 %, 50-249 nodarbinatie— 9,1%, 250 un
vairak nodarbinato — 13,2%;

2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 10,9%, 10-49 nodarbinatie — 12,0%, 50-249 nodarbinatie — 15,2%, 250
un vairak nodarbinato — 18,0%.

Lidzigi ka ar darba planosanu, lielaka dala nodarbinato atbildéjusi ari, ka spéj ietekmét savu darba tempu (1.
tabula).

2018.gada aptauja nodarbinatie visbiezak to, ka nespéj ietekmét savu darba tempu, mingjusi tadas nozarés
ka:
partikas produktu un dzérienu raZosanas nozare (2018.gada — 21,2%, 2013.gada — 20,1%, 2010.gada —
20,0%, 2006.gada — 20,8%);
Gdens apgades, notekidenu, atkritumu apsaimniekosanas un sanacijas nozare (2018.gada — 14,6%);
veselibas un socialas apripes nozare (2018.gada — 9,4%, 2013.gada — 13,9%, 2010.gada — 16,2%).

Sadi rezultati skaidrojami ar nozaru specifiku, kuras dé] nodarbinatajiem nav iespéja mainit darba tempu [3].

Lidzigi ka ar darba planosanu, dzimumu starpa nav vérojamas atskiribas ari iespéja ietekmét savu darba tempu,
ko nemaz nespéj ietekmét:

viriesi: 2018.gada — 8,2%, 2013.gada — 11,5%, 2010.gada — 6,1%, 2006.gada — 11,8%;
sievietes: 2018.gada —9,5%, 2013.gada — 10,5%, 2010.gada — 7,8%, 2006.gada — 10,8%).

Visbiezak 2018.gada to, ka nodarbinatais nespéj ietekmét savu darba tempu, minéjusi gados vecakie
respondenti:

2018.gada: 18-24 gadi—10,3%, 25-34 gadi — 6,2%, 35-44 gadi — 7,7%, 45-54 gadi — 10,6%, 55-74 gadi —
11,8%;
2013.gada: 18-24 gadi — 7,7%, 25-34 gadi — 9,2%, 35-44 gadi — 10,6%, 45-54 gadi -12,6 %, 55-80 gadi —
12,6%;
2010.gada: 18-24 gadi — 1,5%, 25-34 gadi — 5,9%, 35-44 gadi — 7,2%, 45-54 gadi — 7,9%, 55-74 gadi —
11,9%;
2006.gada: 18-24 gadi — 8,7%, 25-34 gadi — 9,4%, 35-44 gadi — 11,8%, 45-54 gadi — 10,8%, 55-74 gadi —
14,6%.
Batiski biezak ka citu izglitibas limenu respondentu vidl, nodarbinatie ar sakumskolas, nepabeigtu
pamatizglitibu 2018.gada minéjusi, ka nespéj ietekmét savu darba tempu:

2018.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 42,3%, pamatizglitiba — 9,9%, vidéja — 12,3%,
profesionala vidéja — 9,7%, augstaka — 6,1%;

2013.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 14,2%, pamatizglitiba — 13,7%, vidéja — 12,8%,
profesionala vidéja — 11,9%, augstaka — 8,0%;



2010.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 0,0%, pamatizglitiba — 4,5%, vidéja — 6,2%,
profesionala videja — 9,4%, augstaka — 5,0%;
2006.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 7,9%, pamatizglitiba — 13,2%, vidéja — 14,0%,
profesionala vidéja — 11,5%, augstaka — 7,6%.
Tapat ka bija vérojams ar darba planosanu, ari darba tempu visbiezak 2018.gada nespéja ietekmét nekvalificéti
stradnieki:

2018.gada: uznémuma augstaka limena vaditaji — 1,9%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 5,3%,
augstaka [Tmena specialisti — 5,5%, specialisti —6,6%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki—12,8%,
kvalificéts stradnieki, amatnieki — 7,4%, nekvalificeti stradnieki — 16,9%;
2013.gada: uznémuma augstaka lTmena vaditaji — 7,4%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 5,4%,
augstaka [Tmena specialisti — 8,2%, specialisti —8,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki — 10,6%,
kvalificets stradnieki, amatnieki — 14,8%, nekvalificeti stradnieki — 13,1%,;
2010.gada: uznémuma augstaka limena vaditajs — 15,1%, uznémuma vidéja limena vaditajs — 9,3%,
augstaka [Tmena specialisti — 2,9%, specialisti — 3,9%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki — 10,1%,
kvalificets stradnieki, amatnieki — 5,7%, nekvalificeti stradnieki — 6,4%;
2006.gada: uznémuma augstaka limena vaditaji — 3,1%, uznémuma vidéja limena vaditaji/menedzeri —
6,2%, galvenie specialisti — 4,5%, vidéja limena specialisti, asistenti — 8,0%, apkalpojosa sféra stradajosi
ierédni, militaraja dienesta dien€josie — 18,2%, kvalificéti stradnieki — 13,5%, nekvalificéti stradnieki —
12,1%.
Visbiezak darba organizaciju veido uznémumu vaditaji, kuriem nereti ir augstaka izglitiba, tadel Sis
respondentu grupas ari aptauja retak atziméjusas, ka nemaz nespéj ietekmét savu darba tempu.

2018.gada atskiribas starp dazadu sektoru nodarbinato sniegtajam atbildem nav manamas. Tapat ari dinamika
rezultati palikusi saméra nemainigi attieciba uz to, vai nodarbinatie spéj ietekmét savu darba tempu:

valsts sektora: 2018.gada — 9,8%, 2013.gada — 12,4%, 2010.gada — 5,2%, 2006.gada — 9,6%;
privataja sektora: 2018.gada — 8,4%, 2013.gada — 10,2%, 2010.gada — 7,7%, 2006.gada — 11,9%;
sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 11,3%, 2013.gada — 11,8%, 2010.gada — 0,4%, 2006.gada —
14,6%.
Ar1 dazadu lielumu uznémumu nodarbinato atbildes 2018.gada bijusas Ilidzigas. Dinamika, savukart
samazinajies to nodarbinato Tpatsvars, kas nespéj ietekmét savu darba tempu lielajos uznémumos.

2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 8,2%, 11-49 nodarbinatie — 8,8%, 50-249 nodarbinatie — 9,5%, 250 un
vairak nodarbinato — 8,1%;

2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 5,5%, 11-49 nodarbinatie — 10,0%, 50-249 nodarbinatie — 12,8%, 250
un vairak nodarbinato — 13,7%;

2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 6,9%, 11-49 nodarbinatie — 7,1%, 50-249 nodarbinatie — 7,4%, 250 un
vairak nodarbinato — 9,6%;

2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 8,2%, 10-49 nodarbinatie — 8,4%, 50-249 nodarbinatie — 12,3%, 250 un
vairak nodarbinat — 16,2%.



Darbs ar sarezgitam, atri mainigam tehnologijam, atru un svarigu [Emumu
pienemsana

Darba devéju aptauja

Nedaudz retak ka 2010. un 2013.gada pétijuma darba devé;ji atbildéjusi, ka nodarbinatie vinu uznémuma kaut
kada merair paklauti darbam ar sarezgitam tehnologijam un svarigu lémumu pienemsanu (2018.gada — 23,9%,
2013.gada — 27,5%, 2010.gada — 28,2%, 2006.gada — 19,6%; 2. tabula).

2. tabula. Darba devéju ipatsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — darbs ar
sarezgitam atri mainigam tehnologijam, atru un svarigu Iémumu pienemsanu, %

Darbiniekuskaits | 2006 | 2010 | 203 | 208 |
7,9 9,1 83

Visi 4,5

Vairak par pusi 2,2 3,5 3,3 3,2
Aptuveni puse 3,8 3,8 4,6 2,8
Mazak par pusi 9,1 13,1 10,5 9,6
Kaut kada meéra 19,6 28,2 27,5 23,9
Neviens 80,4 71,7 71,8 73,7
Grati pateikt 0,0 0,1 0,7 2,4

Baze: visi respondenti, 2018.gadd n=1081, 2013.gadd n=1044, 2010.gadd n=1044, 2006.gadd n=1056

Avots: darba devéju aptauja

VisbieZzak to, ka nodarbinatie darba vidé sastopas ar sareZgitam, atri mainigam tehnologijam un svarigu
|émumu pienems3anu, 2018.gada aptauja minéjusi darba devéji, kuru uznémumu galvena nozare ir:
e ieguves ripnieciba, karjeru izstrade (2018.gada — 49,5%, 2013.gada — 37,4%);

e metalu, gatavo metalizstradajumu razosana (2018.gada — 48,7%, 2013.gada — 33,7%, 2010.gada —
42,8%, 2006.gada — 27,0%);

o elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionéSana (2018.gada — 46,1%,
2013.gada - 51,5%, 2010.gada — 56,0%).

Retak darba devéji 2018.gada to minéjusi tadas nozarés ka:

e zivsaimnieciba (2018.gada — 26,0%, 2013.gada — 29,0%, 2006.gada — 32,7%);

e koksnes, koka un korka izstradajumu razoSana, mébe|u razo3ana (2018.gada — 27,0%, 2013.gada —
15,2%, 2010.gada — 14,4%);

e partikas produktu un dzérienu razosana (2018.gada — 15,0%, 2013.gada — 77,4%, 2010.gada — 5,3%).
levérojami biezak ka paréjas uznémumu grupas, Sadu darba vides risku minéjusi darba devéji, kuru
uznémumos nodarbinati vairak ka 250 cilveki:

e 2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 22,6%, 11-49 nodarbinatie — 31,6%, 50-249 nodarbinatie — 36,9%, 250

un vairak nodarbinato — 77,1%;

e 2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 23,0%, 11-49 nodarbinatie — 51,2%, 50-249 nodarbinatie — 57,8%, 250
un vairak nodarbinato — 78,7%;
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e 2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 26,4%, 11-49 nodarbinatie — 33,2%, 50-249 nodarbinatie — 53,0%, 250
un vairak nodarbinato — 71,8%;

e 2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 17,2%, 10-49 nodarbinatie — 24,3%, 50-249 nodarbinatie — 29,2%, 250
un vairak nodarbinato — 56,2%.

Dinamika starp dazadu uznémuma lieluma grupam vérojams, ka mazajos un vidéjos uznémumos samazinajies
darba devéju Tpatsvars, kas apstiprinosi atbildéjusi uz jautajumu, vai nodarbinatie saskaras ar sarezgitam
tehnologijam un svarigu [Emumu pienemsanu.

Lidzigi ka 2013.gada pétijuma, ar1 2018.gada ievérojami biezak to, ka nodarbinatie darba vieta paklauti darbam
ar sarezgitam tehnologijam un svarigu lemumu pienemsanu, minéjusi darba devéji, kuru uznémums dibinats
[idz 1990.gadam:

e 2018.gada: Iidz 1990.gadam — 40,6%, 1991.-1995.gads — 23,9%, 1996.-2000.gads — 21,5%, 2001.-
2005.gads — 23,6%, 2006.-2010.gads — 26,3%, no 2011.gada —22,1%;

e 2013.gada: lidz 1990 gadam — 48,8%, 1991.-1995.gads — 27,0%, 1996.-2000.gads — 20,8%, 2001.-
2005.gads — 23,7%, 2006.-2010.gads — 31,0%, 2011.-2013.gads — 13,8%;

e 2010.gada: Iidz 1990 gadam — 30,1%, 1991.-1995.gads — 24,4%, 1996.-2000.gads — 26,6%, 2001.-
2005.gads — 29,0%, 2006.-2010.gads — 39,0%;

e 2006.gada: Iidz 1990.gadam — 22,4%, 1991.-1995.gads — 17,4%, 1996.-2000.gads — 18,8%, 2001.-
2005.gads — 21,2%.

Domajams, ka senak dibinatiem uznémumiem ir lielaka pieredze darba aizsardzibas prasibu jautajumos, tadél
vairak darba devéju apzinas, ka vinu nodarbinatie veic darbu apstak|os, kuros viniem nakas saskarties ar sadu
darba vides risku. Nemot véra to, ka masdienas liela dala darba vietu tiek modernizétas, tajas ievieSot
miusdienigas tehnologijas, pozitivi vértéjams ari tas, ka 2018.gada jaunakajos uznémumos palielinas darba
devéju Tpatsvars, kas atbildéjusi apstiprinoSi uz So aptaujas jautajumu. Tas liecina par to, ka darba devéju
izpratne par darba vides riskiem ir uzlabojas.

Attieciba uz darbibas sektoru, kura darbojas uznémums, biezak darba devéji 2018.gada atzinusi darba ar
sarezgitam tehnologijam un svarigu lEmumu pienemsanas esamibu valsts sektora:
e valsts sektora: 2018.gada — 52,9%, 2013.gada — 54,5%, 2010.gada — 56,1%, 2006.gada — 26,2%;
e privataja sektora: 2018.gada — 23,2%, 2013.gada — 25,8%, 2010.gada — 28,0%, 2006.gada — 19,2%;
e sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 15,8%, 2013.gada — 26,2%, 2010.gada — 16,6%, 2006.gada —
19,9%.

Turklat dinamika kops 2013.gada sabiedriskajas organizacijas ievérojami sarucis darba devéju Tpatsvars, kas
atziméjusi, ka to nodarbinatie saskaras ar sarezgitam tehnologijam un svarigu IEmumu pienemsanu.

Nodarbinato aptauja

Ar1 nodarbinato vidi dinamika nedaudz samazinajies respondentu Tpatsvars, kas minéjusi darbu ar atri
mainigam tehnologijam un svarigu lEmumu pienemsanu darba vietas. Tomér nodarbinatie 2018.gada aptaujas
laika $ada riska esamibu uznémumos ming&jusi biezak ka darba devéji (2018.gada — 28,9%, 2013.gada — 31,6%,
2010.gada — 34,0%, 2006.gada — 33,2%; 3. tabula).

3. tabula. Nodarbinato Tpatsvars péc paklautibas darba vides riska faktoram — darbs ar atri mainigam tehnologijam,
atru un svarigu lemumu pienemsanu, %

N N ™ R R T
2,2 2,7 1,8

Visu laiku 2,6
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Bewms | o6 | 200 | 2013 | 2018
3,7 4,0 3,1

Gandriz visu laiku 3,3

Apméram 75% no visa laika 3,3 2,4 2,2 2,8
Apméram 50% no visa laika 4,3 4,2 4,5 4,5
Apméram 25% no visa laika 8,5 10,5 8,9 9,0
Gandriz nekad 11,2 11,0 9,3 7,7
Kaut kada mera 33,2 34,0 31,6 28,9
Nekad 66,4 65,6 67,3 69,2
Grati pateikt 0,5 0,4 1,1 1,9

Baze: visi respondenti, 2018.gada n=2502, 2013.gada n=2383, 2010.gada n=2378, 2006.gadd n=2455

Avots: nodarbindto aptauja

Nodarbinatie darbu ar sarezgitam tehnologijam un svarigu |émumu pienems3anu 2018.gada visbiezak ming&jusi
tadas nozarés ka:

e elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana (2018.gada — 58,6%,
2013.gada - 37,8%, 2010.gada — 58,6%, 2006.gada — 45,5%);

e metalu, gatavo metalizstradajumu razosana (2018.gada — 55,9%, 2013.gada — 50,2%, 2006.gada —
41,5%);

e papira un papira izstradajumu razoSana, poligrafija un ierakstu reproducésana (2018.gada — 55,5%,
2013.gada - 51,8%, 2010.gada — 54,5%).
Visretak Sis darba vides risks péc nodarbinato domam 2018.gada bijis sastopams tadas nozarés ka:
e ieguves rlpnieciba un karjeru izstrade (2018.gada — 22,2%, 2013.gada — 51,8%, 2010.gada — 68,5%,
2006.gada — 10,9%);
e partikas produktu un dzérienu razoSana (2018.gada — 19,3%, 2006.gada — 21,3%);
e zivsaimnieciba (2018.gada — 14,6%, 2006.gada —41,1%).

levérojami biezak darbu ar sarezgitam tehnologijam un svarigu IEmumu pienemsanu veic viriesi:

e viriesi: 2018.gada — 37,5%, 2013.gada — 41,5%, 2010.gada — 47,7%, 2006.gada — 41,0%;
e sievietes: 2018.gada — 22,3%, 2013.gada — 23,3%, 2010.gada — 24,2%, 2006.gada — 26,8%.
Sada tendence vérojama visu pétijumu ietvaros, un domajams, ka tas ir saistits ar to, ka viriedi biezak veic

darbu, kas saistas ar t.s. bistamajam nozarém, kuras nereti izmanto sarezgitas iekartas un tehnologijas.

2018.gada, atkartba no nodarbinato vecuma, visbiezak darbam ar tehnologijam un svarigu |[émumu

pienemsanu ir paklauti gados jaunie respondenti vecuma no 25-35 gadiem, kas bija vérojams ari 2013.gada

pétijuma. Turklat dinamika samazinajies respondentu ipatsvars, kas paklauti Sadam darba vides riskam gandriz
visas vecuma grupas:

e 2018.gada: 18-24 gadi — 31,9%, 25-34 gadi — 34,6%, 35-44 gadi — 29,5%, 45-54 gadi — 24,6%, 55-74
gadi —24,6%;

e 2013.gada: 18-24 gadi — 36,7%, 25-34 gadi — 38,6%, 35-44 gadi — 33,6%, 45-54 gadi — 29,0%, 55-74
gadi —23,6%;

12



2010.gada: 18-24 gadi — 32,1%, 25-34 gadi — 36,9%, 35-44 gadi — 36,8%, 45-54 gadi — 34,8%, 55-74
gadi — 24,4%;
2006.gada: 18-24 gadi — 37,8%, 25-34 gadi — 38,4%, 35-44 gadi — 37,6%, 45-54gadi — 29,4%, 55-74
gadi —23,5%.
2018.gada, tapat ka ieprieksejos pétijumos, vérojama tendence, ka, paaugstinoties nodarbinato izglitibas
[imenim, palielinas nodarbinato ipatsvars, kas, veicot darbu, pienem svarigus Iémumus un strada ar atri
mainigam, sarezgitam tehnologijam:

2018.gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 8,0%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izglitiba — 23,8%, vidéja izglitiba — 21,2%, vidéja speciala izglitiba — 27,4%, augstaka izglitiba — 34,9%;
2013.gada: pamatizglitiba — 23,9%, videja — 26,0%, profesionala videja — 30,9%, augstaka — 37,6%;
2010.gada: pamatizglitiba — 29,6%, videja — 25,0%, profesionala videja — 33,5%, augstaka — 45,1%;
2006.gada: nepabeigta pamatizglitiba 39,3%, pamatizglitiba vai nepabeigta vid€ja izglitiba — 20,4%,
vidéja izglttiba — 27,3%, vidéja speciala izglitiba — 32,7%, augstaka izglitiba — 43,5%.

Uznémuma vaditaji 2018.gada biezak ka nodarbinatie citos amatos ming€jusi, ka vini darba vietas saskaras ar

sarezgitam tehnologijam vai svarigu lemumu pienemsanu:

2018.gada: uznémuma augstaka [imena vaditaji — 45,8%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 46,7%,
augstaka limena specialisti — 31,0%, specialisti — 36,4%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
22,9%, kvalificéts stradnieki, amatnieki — 29,3%, nekvalificéti stradnieki — 8,7%;
2013.gada: uznémuma augstaka [imena vaditaji — 34,3%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 45,2%,
augstaka limena specialisti — 35,4%, specialisti — 42,9%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
23,5%, kvalificéts stradnieki, amatnieki — 54,1%, nekvalificeti stradnieki — 10,2%;
2010.gada: uznémuma augstaka limena vaditajs — 58,9%, uznémuma vidéja limena vaditajs — 47,0%,
augstaka limena specialisti — 40,5%, specialisti — 46,9%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
18,2%, kvalificets stradnieki, amatnieki — 43,8%, nekvalificéti stradnieki — 20,9%;
2006.gada: uznémuma augstaka Iimena vaditdji - 61,8%, uznémuma vidéja Iimena
vaditdji/menedzeri — 48,6%, galvenie specialisti — 39,3%, vidéja limena specialisti/asistenti — 42,6%,
ierédni, nodarbinatie apkalpojosa sféra, militaraja dienesta — 31,1%, kvalificéti stradnieki — 28,2%,
nekvalificeti stradnieki — 13,3%.
Uznémumu vadttaji, kuriem nereti ir augstaka izglitiba, parasti pienem |lémumus, kas saistiti gan ar vinu pasu,
gan vinu padoto darbu organizaciju, izpildi u.tml., tadé| arT nodarbinatie aptauja norada, ka nodarbinatie
augstakos amatos un ar augstaku izglitibas limeni biezak saskaras ar svarigu IéEmumu pienemsanu un
tehnologijam, kas palidz |Iemumu pienemsanas procesa.

Nedaudz biezak saskarsmi ar sarezgitam tehnologijam un svarigu IEmumu pienemsanu 2018.gada ming&jusi
nodarbinatie valsts sektora:

valsts sektora: 2018.gada — 32,2%, 2013.gada — 29,7%, 2010.gada — 33,2%, 2006.gada — 33,3%;
privataja sektora: 2018.gada — 26,9%, 2013.gada — 33,5%, 2010.gada — 34,0%, 2006.gada — 33,1%;
sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 28,6%, 2013.gada — 21,3%, 2010.gada — 28,5%, 2006.gada —
32,9%.
levérojami biezak 2018.gada svarigu |emumu pienemsanu un darbu ar sarezgitam tehnologijam ming&jusi
nodarbinatie no lielajiem uznémumiem:
2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 23,4%, 11-49 nodarbinatie — 25,5%, 50-249 nodarbinatie — 35,2%, 250
un vairak nodarbinato — 37,9%;

2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 28,4%, 11-49 nodarbinatie — 29,4%, 50-249 nodarbinatie — 36,5%, 250
un vairak nodarbinato — 39,2%;
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e 2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 33,1%, 11-49 nodarbinatie — 37,2%, 50-249 nodarbinatie —42,3%, 250
un vairak nodarbinato — 51,0%;
e 2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 29,7%, 10-49 nodarbinatie — 33,1%, 50-249 nodarbinatie — 34,7%, 250
un vairak nodarbinato — 40,2%.
Nodarbinatie, kuru alga parsniedz 550 eiro (turpmak — EUR) ménesi, biezak mingéjusi, ka tiem nakas stradat ar
sarezgitam tehnologijam vai pienemt svarigus [émumus:

e 2018.gada: Iidz 206 EUR — 16,2%, 207-343 EUR — 12,6%, 344-549 EUR — 24,3%, 550 EUR un vairak —
38,9%;

e 2013.gada: Iidz 150 latiem (turpmak — LVL) — 16,4%, 151-250 LVL — 24,2%, 251-400 LVL — 49,3%, 400
un vairak LVL —49,3%;

e 2010.gada: Iidz 150 LVL—-27,4%, 151-200 LVL—28,8%, 201-250 LVL—31,5%, 251 un vairak LVL—52,5%;

e 2006.gada: [1dz 90 LVL — 18,4%, 91-150 LVL — 25,1%, 151-250 LVL — 38,2%, 251 un vairak LVL —49,2%.

Nodarbinatie augstaka amata lielakoties sanem lielaku algu ka nodarbinatie zemaka amata, turklat, to
pienakumi biezak ietver svarigu [emumu pienemsanu, kas ietekmé ne vien vinu pasu darbu, bet ari paréjo
nodarbinato darba pienakumus.

2018.gada darbam ar sareZgitam, atri mainigam tehnologijam, atru un svarigu Iemumu pienemsanai biezak ir
paklauti nodarbinatie, kuriem alga aploksné tiek maksata katru ménesi, vai netiek maksata nekad:

e 2018.gada: nekad nesanem algu aploksné —29,0%, dazZreiz sanem algu aploksné —18,7%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 30,9%;

e 2013.gada: nekad nesanem algu aploksné —30,4%, dazreiz sanem algu aploksné —48,3%, katru meénesi
sanem algu aploksné —41,2%;

e 2010.gada: nekad nesanem algu aploksné —30,3%, dazreiz sanem algu aploksné —53,0%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 46,3%;

e 2006.gada: nekad nesanem algu aploksné —32,6%, dazZreiz sanem algu aploksné —33,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 33,7%.

Nemot véra pretrunigo rezultatu, iespéjams, atSkiras to atro un svarigo [émumu raksturs, kurus japienem
nodarbinatajiem, kuri nekad nesanem algu aploksné, un nodarbinatajiem, kuri katru ménesi sanem algu
aploksné. Visticamak nodarbinatajiem, kuri algu katru ménesi sanem aploksné, japienem riskanti un
psihoemocionali grati IEmumi. Savukart, tiem, kas nekad nesanem algu aploksné, iespéjams, |IéEmumi vairak
saistiti ar darbu ar sarezgitam, atri mainigam tehnologijam.

Nemainams darba temps

Darba devéju aptauja

2018.gada samazinajies darba devéju Tpatsvars, kuri mingjusi, ka vinu nodarbinatie netiek pak|auti darbam ar
nemainamu darba tempu (2018.gada — 11,2%, 2013.gada — 16,7%, 2010.gada — 16,3%, 2006.gada — 14,2%; 4.
tabula).

4. tabula. Darba devéju 1patsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — nemainams
darba temps, %

Visi 3,3 3,2 49 4,9
Vairak par pusi 2,0 4,1 2,0 1,5
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3,6 3,0 2,1

Aptuveni puse 3,4

Mazak par pusi 5,5 5,5 6,7 2,8
Kaut kada méra 14,2 16,3 16,7 11,2
Neviens 85,4 83,7 82,4 86,4
Grati pateikt 0,4 0,1 0,9 2,3

Baze: visi respondenti, 2018.gada n=1081, 2013.gada n=1044, 2010.gada n=1044, 2006.gadd n=1056

Avots: darba devéju aptauja

2018.gada to, ka nodarbinatie kaut kada meéra saskaras ar $o darba vides riska faktoru, visbiezak min&jusi darba
deveéji no tadam nozarém ka:

e papira un papira izstradajumu razo$ana, poligrafija, ierakstu reproducésana (2018.gada — 29,5%,
2013.gada — 34,3%, 2010.gada — 32,4%);
e koksnes, koka un korka izstradajumu raZosana, mébe|u razosana (2018.gada — 28,2%, 2006.gada —
33,4%);
e apstrades rlpnieciba (2018.gada —27,2%, 2013.gada —33,7%, 2010.gada — 26,5%, 2006.gada — 32,6%).
Visretak $ada riska esamiba nodarbinatajiem péc darba devéju domam minéta nozarés ka:
e elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade, gaisa kondicionésana (2018.gada — 13,4%, 2013.gada —
24,1%, 2010.gada — 3,3%);
e veselibas un socialas apripe (2018.gada — 15,7%, 2010.gada — 7,9%);
e zivsaimnieciba (2018.gada — 4,0%).
Darba devéji no vidéjiem uznémumiem ievérojami retak ka cita izméra uznémumos minéjusi, ka vinu
nodarbinatie nespé&j maintt darba tempu:
e 2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 10,8%, 11-49 nodarbinatie — 24,4%, 50-249 nodarbinatie — 3,7%, 250
un vairak nodarbinato — 13,0%;
e 2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 13,8%, 11-49 nodarbinatie — 34,9%, 50-249 nodarbinatie — 26,5%, 250
un vairak nodarbinato — 45,6%;
e 2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 15,1%, 11-49 nodarbinatie — 23,1%, 50-249 nodarbinatie — 19,8%, un
vairak nodarbinato — 38,6%;
e 2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 12,3%, 10-49 nodarbinatie — 15,9%, 50-249 nodarbinatie — 30,0%, 250
un vairak nodarbinato — 41,4%.

2018.gada darba devéji, kuru uznémums dibinats no 2006. lidz 2010.gadam, biezak min&jusi, ka vinu
nodarbinatie saskaras ar nemainamu darba tempu, tacu iepriek$éjos pétijumos to vairak uzsvérusi darba
devéji, kuru uznémums dibinats pirms 1990.gada. ST pétijuma laikd uznémumos, kas dibinati lidz 1990.gadam,
Sada darba vides riska esamiba minéta visretak:

e 2018.gada: Iidz 1990.gadam — 1,1%, 1991.-1995.gads — 11,8%, 1996.-2000.gads — 8,6%, 2001.-
2005.gads — 11,3%, 2006.-2010.gads — 14,7%, no 2011.gada — 11,1%;

e 2013.gada: lidz 1990.gadam — 28,3%, 1991.-1995.gads — 13,4%, 1996.-2000.gads — 14,4%, 2001.-
2005.gads — 14,9%, 2006.-2010.gads — 20,4%, 2011.-2013.gads — 2,2%;
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e 2010.gada: hdz 1990.gadam — 33,0%, 1991.-1995.gads — 15,4%, 1996.-2000.gads — 14,5%, 2001.-
2005.gads — 14,7%, 2006.-2010.gads — 14,7%;

e 2006.gada: lidz 1990.gadam — 20,2%, 1991.-1995.gads — 15,7%, 1996.-2000.gads — 10,5%, 2001.-
2005.gads — 16,3%.

Tikai nodarbinatie valsts un privataja sektora minéjusi, ka ir paklauti nemainamam darba tempam:
e valsts sektora: 2018.gada — 14,1%, 2013.gada — 20,3%, 2010.gada — 20,3%, 2006.gada — 14,3%;
e privataja sektora: 2018.gada — 11,3%, 2013.gada — 17,0%, 2010.gada — 17,0%, 2006.gada — 13,8%;
e sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 0,0%, 2013.gada — 5,3%, 2010.gada — 5,3%, 2006.gada —
43,1%.
Nodarbinato aptauja
Nodarbinato aptaujas laika lielaks respondentu Tpatsvars ka darba deveéju aptauja atbildejusi, ka saskaras ar

nemainamu darba tempu (2018.gada — 19,3%, 2013.gada — 24,3%, 2010.gada — 21,7%, 2006.gada — 25,0%; 5.
tabula). Dinamika, savukart, Sis raditajs ir zemaks ka ieprieks veiktajos pétijumos.

5. tabula. Nodarbinato 1patsvars péc paklautibas darba vides riska faktoram —nemainams darba temps, %

2,4 3,7 1,7

Visu laiku 4,0

Gandriz visu laiku 4,1 3,6 3,3 1,8
Apméram 75% no visa laika 1,8 1,2 2,2 1,9
Apméram 50% no visa laika 3,2 3,0 3,2 3,2
Apméram 25% no visa laika 3,7 3,4 5,6 3,7
Gandriz nekad 8,2 8,1 6,3 6,9
Kaut kada meéra 25,0 21,7 24,3 19,3
Nekad 74,5 77,5 74,6 77,9
Grati pateikt 0,5 0,8 1,0 2,8

Baze: visi respondenti, 2006.gadda n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gadda n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

Nemainams darba temps nodarbinato aptauja 2018.gada visbiezak minéts tadas nozarés ka:

e papira un papira izstradajumu raZzosana, poligrafija, ierakstu reproducésana (2018.gada — 55,2%);

e koksnes, koka un korka izstradajumu, mébelu razoSana (2018.gada — 52,6%, 2013.gada — 64,3%,
2010.gada — 49,7%, 2006.gada — 42,6%);

e apstrades ripnieciba (2018.gada — 41,1%, 2013.gada — 40,9%, 2006.gada — 42,8%).
Visretak nodarbinatie to mingéjusi tadas nozarés ka:
e veseliba un sociala apripe (2018.gada — 18,1%, 2006.gada — 23,0%);

e ieguves rlpnieciba un karjeru izstrade (2018.gada — 17,2%, 2013.gada — 41,4%, 2010.gada — 51,1%,
2006.gada — 22,1%);

e lauksaimnieciba un meZsaimnieciba (2018.gada — 11,7%, 2006.gada — 32,5%).

16



Art 2018.gada, tapat ka bija verojams visos iepriekséjos pétijumos, viriesi ievérojami biezak ka sievietes
paklauti nemainamam darba tempam uznémumos:

viriesi: 2018.gada — 25,8%, 2013.gada — 30,4%, 2010.gada — 31,0%, 2006.gada — 30,3%;

sievietes: 2018.gada — 14,4%, 2013.gada — 19,2%, 2010.gada — 15,3%, 2006.gada — 20,8%.

Gados vecakie nodarbinatie biezak ienem augstakus amatus, kuros biezak iespéjams kontrolét tempu, kada
darbs tiek veikts. Nodarbinato aptaujas laika 2018.gada noveérots, ka nodarbinatie vecuma lidz 35 gadiem
biezak veic darbu ar nemainamu tempu:

2018.gada: 18-24 gadi — 24,4%, 25-34 gadi — 24,2%, 35-44 gadi — 19,4%, 45-54 gadi — 17,4%, 55-74
gadi— 14,2%;
2013.gada: 18-24 gadi — 20,5%, 25-34 gadi — 27,0%, 35-44 gadi — 25,8%, 45-54 gadi — 25,1%, 55-74
gadi—19,4%;
2010.gada: 18-24 gadi — 15,2%, 25-34 gadi — 23,5%, 35-44 gadi — 24,7%, 45-54 gadi — 22,2%, 55-74
gadi— 18,5%;
2006.gada: 18-24 gadi — 28,8%, 25-34 gadi — 26,2%, 35-44 gadi — 27,3%, 45-54 gadi — 23,9%, 55-74
gadi—19,8%.
2018.gada nedaudz biezak ka citas respondentu grupas nemainamu darba tempu minéjusi nodarbinatie ar
pamatizglitibu vai nepabeigtu vidéjo izglitibu:

2018.gada: sakumskolas vai nepabeigta pamatizglitiba — 17,7%, pamatizglitiba —24,9%, videja—17,1%,
profesionala vidéja — 20,2%, augstaka — 18,7%;

2013.gada: pamatizglitiba — 35,9%, videja — 24,7%, profesionala vidéja — 27,7%, augstaka — 17,2%;
2010.gada: pamatizglitiba — 33,1%, vidéja — 13,1%, profesionala vidéja — 26,7%, augstaka — 18,0%;

2006.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 43,5%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izglttiba — 32,1%, vidéja izglttiba — 25,2%, vidéja speciala izglitiba — 27,5%, augstaka izglitiba — 18,2%.

2018.gada, analizéjot datus péc respondentu ienemama amata, attieciba uz nemainamu darba tempu tika
novérots, ka nedaudz biezak So darba vides riska faktoru ming&jusi kvalificéti stradnieki un amatnieki, bet
retak — nekvalificéti stradnieki:

2018.gada: uznémuma augstaka limena vaditaji — 17,2%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 25,7%,
augstaka limena specialisti — 13,1%, specialisti — 18,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
15,6%, kvalificets stradnieki, amatnieki — 28,9%, nekvalificéti stradnieki — 10,4%;

2013.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 18,2%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 13,4%,
augstaka limena specialisti — 15,6%, specialisti — 23,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
21,7%, kvalificéts stradnieki, amatnieki — 37,0%, nekvalificéti stradnieki — 17,3%;

2010.gada: uznémuma augstaka lTmena vaditajs — 22,2%, uznémuma vidéja limena vaditajs — 16,6%,
augstaka limena specialisti — 14,5%, specialisti — 20,3%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
15,3%, kvalificéts stradnieki, amatnieki — 32,7%, nekvalificéti stradnieki — 23,2%;

2006.gada: uznémuma augstaka Ilimena vaditdji - 17,7%, uznémuma vidéja Iimena
vaditaji/menedzeri — 12,8%, galvenie specialisti — 15,7%, vidéja limena specialisti/asistenti — 24,6%,
ierédni, nodarbinatie apkalpojosa sféra, militaraja dienesta — 18,4%, kvalificéti stradnieki — 33,9%,
nekvalificeti stradnieki — 33,3%.

To, ka darba vietas ir darba pienakumi, kuru tempu nav iespéjams ietekmét, biezak minéjusi nodarbinatie
privataja sektora un sabiedriskajas organizacijas:

valsts sektora: 2018.gada — 15,0%, 2013.gada — 18,4%, 2010.gada — 15,7%, 2006.gada — 21,4%;
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e privataja sektora: 2018.gada — 20,8%, 2013.gada — 28,5%, 2010.gada — 23,4%, 2006.gada — 26,7%;
e sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 22,4%, 2013.gada — 13,2%, 2010.gada — 13,5%, 2006.gada —
32,3%.
Joprojam saglabajas tendence, kas bija vérojama visos iepriek$€jos pétijumos, ka uznémumos, kuros strada
vairak nodarbinato, biezak minéts nemainams darba temps:

e 2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 16,6%, 10-49 nodarbinatie — 16,8%, 50-249 nodarbinatie — 22,6%, 250
un vairak nodarbinato — 25,1%;
e 2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 22,8%, 10-49 nodarbinatie — 22,7%, 50-249 nodarbinatie — 24,9%, 250
un vairak nodarbinato — 33,6%;
e 2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 21,5%, 10-49 nodarbinatie — 24,6%, 50-249 nodarbinatie — 24,5%, 250
un vairak nodarbinato — 31,2%;
e 2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 20,4%, 10-49 nodarbinatie — 25,0%, 50-249 nodarbinatie — 25,1%, 250
un vairak nodarbinato — 33,3%.
Nemainamam darba tempam visbiezak 2018.gada bijusi paklauti nodarbinatie, kuriem algu aploksné maksa
katru ménesi:

e 2018.gada: nekad nesanem algu aploksné —19,1%, dazZreiz sanem algu aploksné —15,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 33,0%;
e 2013.gada: nekad nesanem algu aploksné —23,3%, dazZreiz sanem algu aploksné —35,6%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 32,2%;
e 2010.gada: nekad nesanem algu aploksné —21,4%, dazreiz sanem algu aploksné —22,5%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 26,2%;
e 2006.gada: nekad nesanem algu aploksné —32,6%, dazZreiz sanem algu aploksné —33,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 33,7%.
Jaatzime tas, ka nemainamam darba tempam paklauto nodarbinato, kas ne reizi nav sanémusi algu aploksné,
Tpatsvars ir batiski krities salidzinajuma ar 2013.gadu. Regulari katru ménesi aplok$nu algu sanemoso
nodarbinato Tpatsvars, kas paklauts nemainamam darba tempam, kopuma ir palicis nemainigs.

Laika trakums

Darba devéju aptauja

2018.gada darba devéju aptauja nedaudz palielindjies to respondentu Tpatsvars, kas minéjusi, ka vinu
uznémumos nodarbinatie paklauti tadam darba vides psihoemocionalajam riskam ka laika trdkums
(2018.gada —39,2%, 2013.gada — 33,5%, 2010.gada — 38,4%, 2006.gada — 32,2%; 6. tabula).

6. tabula. Darba devéju Tpatsvars péc viedokla par nodarbinato paklautibu darba vides riska faktoram — laika
trikums, %

Visi 11,3 15,0 14,8 19,1
Vairak par pusi 4,0 5,2 3,8 5,2
Aptuveni puse 4,7 5,9 6,0 4,2
Mazak par pusi 12,2 12,2 8,9 10,7
Kaut kada meéra 32,2 38,4 33,5 39,2
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57,1

Neviens 66,6 61,2 65,2
Grati pateikt 1,2 0,4 1,3 3,7

Baze: visi respondenti, 2018.gada n=1081, 2013.gada n=1044, 2010.gadd n=1044, 2006.gadd n=1056

Avots: darba devéju aptauja

Laika trikumu darba deveéji 2018.gada visbiezak minéjusi tadas nozarés ka:

e ieguves rupnieciba, karjeru izstrade (2018.gada — 59,7%);
e tekstilizstradajumu, apgérbu raZzosana (2018.gada — 59,5%, 2013.gada — 34,3%, 2010.gada — 22,3%);
e elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionésana (2018.gada — 52,7%,
2013.gada - 25,8%, 2010.gada — 37,7%).
Retak to darba deveéji minéjusi tadas nozareés ka:

e apstrades rlpnieciba (2018.gada —42,5%, 2013.gada —33,9%, 2010.gada — 46,9%, 2006.gada —29,8%);
e zivsaimnieciba (2018.gada — 33,6%, 2013.gada — 26,3%, 2010.gada — 43,9%);
e partikas produktu un dzérienu razosana (2018.gada — 32,0%).
levérojami retak ka paréjas uznémumu grupas darba devéji no mikro uznémumiem minéjusi, ka vinu
nodarbinatie ir paklauti laika trikumam:
e 2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 36,7%, 11-49 nodarbinatie — 70,3%, 50-249 nodarbinatie — 71,5%, 250
un vairak nodarbinato — 65,4%;
e 2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 30,9%, 11-49 nodarbinatie — 44,0%, 50-249 nodarbinatie — 62,9%, 250
un vairak nodarbinato — 74,3%;
e 2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 36,8%, 11-49 nodarbinatie — 44,3%, 50-249 nodarbinatie — 53,3%, 250
un vairak nodarbinato — 78,4%;
e 2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 28,3%, 10-49 nodarbinatie — 40,1%, 50-249 nodarbinatie — 54,9%, 250
un vairak nodarbinato — 41,5%.

Atkariba no uznémuma dibinasanas gada, daudz biezak darba devéji minéjusi laika trikumu tados uznémumos,
kuri dibinati no 2001. lidz 2005.gadam:

e 2018.gada: lidz 1990.gadam — 44,0%, 1991.-1995.gads — 38,3%, 1996.-2000.gads — 36,6%, 2001.-
2005.gads — 51,8%, 2006.-2010.gads — 36,9%, no 2011.gada — 37,0%;

e 2013.gada: lidz 1990.gadam — 51,8%, 1991.-1995.gads — 29,7%, 1996.-2000.gads — 26,2%, 2001.-
2005.gads — 30,1%, 2006.-2010.gads — 38,2%, 2011.-2013.gads — 65,2%;

e 2010.gada: Iidz 1990.gadam — 31,8%, 1991.-1995.gads — 31,7%, 1996.-2000.gads — 35,3%, 2001.-
2005.gads — 44,2%, 2006.-2010.gads — 56,3%;

e 2006.gada: lidz 1990.gadam — 40,5%, 1991.-1995.gads — 33,2%, 1996.-2000.gads — 29,1%, 2001.-
2005.gads — 34,1%.

Starp daZados sektoros stradajoso darba devéju aptaujas atbildém vérojamas bdtiskas atSkirtbas. Visbiezak
valsts sektora, bet visretak sabiedriskajas organizacijas 2018.gada darba devéji atzinusi, ka vinu nodarbinatie
saskaras ar laika trikumu:

e valsts sektora: 2018.gada — 48,5%, 2013.gada — 61,9%, 2010.gada — 54,7%, 2006.gada — 41,1%;

e privataja sektora: 2018.gada — 39,1%, 2013.gada — 31,9%, 2010.gada — 39,8%, 2006.gada — 31,9%;

e sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 15,8%, 2013.gada — 26,2%, 2010.gada — 12,8%, 2006.gada —
22,5%.
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Turklat valsts sektora ievérojami sarucis darba devéju 1patsvars, kas apstiprinosi atbildéjusi uz So jautajumu,
salidzinajuma ar 2013.gadu.

Nodarbinato aptauja

Nodarbinatie laika trikumu mingjusi vienlidz bieZi ka darba devéji 2018.gada. Turklat dinamika Sis raditajs ir
ievérojami samazinajies (2018.gada — 37,9%, 2013.gada — 52,0%, 2010.gada — 50,4%, 2006.gada — 51,0%; 7.
tabula).

7. tabula. Nodarbinato 1patsvars péc paklautibas darba vides riska faktoram — laika trikums, %

15 3,0 2,0

Visu laiku 3,3

Gandriz visu laiku 4,9 3,3 3,7 2,6
Apméram 75% no visa laika 2,4 2,2 2,2 2,9
Apméram 50% no visa laika 5,4 3,8 5,4 5,1
Apméram 25% no visa laika 16,3 16,6 18,0 11,2
Gandriz nekad 18,7 23,0 19,8 14,0
Kaut kada méra 51,0 50,4 52,0 37,9
Nekad 48,6 48,7 47,1 58,4
Grati pateikt 0,3 0,9 1,0 3,7

Baze: visi respondenti, 2006.gadda n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gadd n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

2018.gada laika trakumu biezak minéjusi nodarbinatie tadas nozarés ka:
e papira un papira izstradajumu raZoSana, poligrafija, ierakstu reproducésana (2018.gada — 62,2%,
2013.gada - 66,0%, 2010.gada — 81,4%);

e ddens apgade, notekldenu, atkritumu apsaimnieko$ana, sanacija (2018.gada — 54,9%, 2013.gada —
26,1%, 2010.gada — 19,4%);

e apstrades rupnieciba (2018.gada —52,9%, 2013.gada —44,1%, 2010.gada — 60,5%, 2006.gada — 51,1%).
Retak $ada darba vides riska esamibu 2018.gada aptauja atziméjusi nodarbinatie tadas nozarés ka:

e lauksaimnieciba un mezsaimnieciba (2018.gada — 31,1%, 2006.gada — 56,0%);

e partikas produktu un dzérienu razosana (2018.gada — 23,8%);

e zivsaimniecibas nozarém (2018.gada — 20,1%, 2013.gada — 32,0%, 2010.gada — 69,7%, 2006.gada —
26,6%).

2018.gada nodarbinato aptauja vérojams, ka virieSi nedaudz biezak ka sievietes atbildéjusi, ka vini darba
saskaras ar laika trikumu:

e viriesi: 2018.gada — 40,9%, 2013.gada — 52,0%, 2010.gada — 57,3%, 2006.gada — 52,8%;
e sievietes: 2018.gada — 35,5%, 2013.gada — 51,9%, 2010.gada — 45,6%, 2006.gada — 49,6%.

Dazadu vecumu nodarbinato vidd vérojams, ka respondenti, kuri ir vecuma no 25 lidz 44 gadiem, 2018.gada
biezak ka citas respondentu grupas saskarusies ar laika trikumu, veicot darba pienakumus:

e 2018.gada: 18-24 gadi — 37,5%, 25-34 gadi — 42,9%, 35-44 gadi — 44,3%, 45-54 gadi — 31,8%, 55-74
gadi—31,3%;
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2013.gada: 18-24 gadi — 54,4%, 25-34 gadi — 59,4%, 35-44 gadi — 54,8%, 45-54 gadi — 51,4%, 55-74
gadi —40,8%;

2010.gada: 18-24 gadi — 49,1%, 25-34 gadi — 50,0%, 35-44 gadi — 55,2%, 45-54 gadi — 48,3%, 55-74
gadi—47,3%;

2006.gada: 18-24 gadi—50,1%, 25-34 gadi—56,2%, 35-44 gadi— 53,1%, 45-54gadi — 52,4%, 55-74 gadi
—40,9%.

Respondenti ar augstako izglitibu visbiezak 2018.gada bijusi paklauti laika tritkumam:

2018.gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 37,0%, pamatizglitiba — 28,4%, vidéja — 30,9%,
profesionala vidéja — 32,7%, augstaka — 47,5%;

2013.gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 38,9%, pamatizglitiba — 51,9%, videja — 43,1%,
profesionala videja — 49,8%, augstaka — 60,4%;

2010.gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 71,6%, pamatizglitiba — 46,9%, vidéja — 38,6%,
profesionala videja — 51,0%, augstaka — 62,5%;

2006.gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 71,0%, augstaka izglitiba — 62,2%.

Sadi rezultati skaidrojami ar to, ka visbiezak nodarbinatie, kuriem ir augstaka izglitiba, ienem augstakus amatus
uznémumos. Sados gadijumos nereti nodarbinato darba piendkumu izpilde ir daudz laikietilpigaka un biezi nav
iespéjama normala darba laika ietvaros, un viniem nav iespéjams ieklauties noteiktajos laika terminos. Vadibas
amatos ari retak tiek pielauts apmaksats virsstundu darbs. So skaidrojumu pamato ari 2018.gada nodarbinato
aptaujas rezultati, kuros augstaka [Tmena vaditaji visbiezak minéjusi, ka vini izjat laika trikumu darba:

2018.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 67,9%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 48,4%,
augstaka limena specialists — 43,1%, specialists — 45,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks —
30,6%, kvalificéti stradnieki, amatnieki — 38,3%, nekvalificeti stradnieki — 19,8%;
2013.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 73,7%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 63,7%,
augstaka limena specialists — 62,8%, specialists — 57,9%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks —
48,7%, kvalificeti stradnieki, amatnieki — 48,6%, nekvalificéti stradnieki — 33,6%;
2010.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 77,7%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 61,7%,
augstaka limena specialisti — 65,7%, specialisti — 66,1%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
35,8%, kvalificéti stradnieki, amatnieki — 55,2%, nekvalificéti stradnieki — 38,4%;
2006.gada: uznémuma augstaka Iimena vaditdji — 67,9%, uznémuma vidéja Iimena
vaditdji/menedzZeri — 61,3%, galvenie specialisti — 58,3%, vidéja limena specialisti/asistenti — 55,4%,
ierédni, nodarbinatie apkalpojosa sféra, militaraja dienesta — 50,7%, kvalificéti stradnieki — 48,4%,
nekvalificéti stradnieki — 35,7%.
Laika trikuma esamiba darba vieta nav atkariga no sektora, kura nodarbinatais strada, jo aptaujas laika vienlidz
bieZi saskarsme ar So darba vides risku minéta visos sektoros:

valsts sektora: 2018.gada — 39,1%, 2013.gada — 53,7%, 2010.gada — 55,1%, 2006.gada — 56,6%;
privataja sektora: 2018.gada — 37,2%, 2013.gada — 52,0%, 2010.gada — 49,1%, 2006.gada — 48,6%;
sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 39,9%, 2013.gada — 27,3%, 2010.gada — 60,1%, 2006.gada —
37,9%.
Izteikti biezak ka citds uznémumu grupas nodarbinatie no lielajiem uznémumiem, kuros tiek algoti virs 250
nodarbinatajiem, 2018.gada mingjusi laika trikuma esamibu darba vieta:
2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 36,1%, 11-49 nodarbinatie — 36,1%, 50-249 nodarbinatie — 38,7%, 250
un vairak nodarbinato — 50,8%;

2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 46,5%, 11-49 nodarbinatie — 57,4%, 50-249 nodarbinatie — 55,8%, 250
un vairak nodarbinato — 55,3%;
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2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 49,8%, 11-49 nodarbinatie — 52,4%, 50-249 nodarbinatie — 60,2%, 250
un vairak nodarbinato — 60,8%;
2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 46,1%, 10-49 nodarbinatie — 53,6%, 50-249 nodarbinatie — 53,5%, 250
un vairak nodarbinato — 51,6%.

Salidzinajuma ar 2013.gadu, vérojams, ka visas uznémumu grupas samazinajies respondentu ipatsvars, kuri ir
paklauti Sim psihologiskajam darba vides riskam. Domajams, ka §1 raditaja visparéja samazinasanas
skaidrojama ar to, ka ekonomiskas krizes laika (2008.-2010.gad3), kad valstT palielinajas bezdarba limenis,
nodarbinatajiem bija noteikti darba pienakumi, kuru veiksanai bija nepiecieSama citu nodarbinato palidziba,
tomér finansialu gratibu dé| to nodrosinat nebija iesp&jams. ST pétijuma laika, kad ekonomiska situacija jau
bija uzlabojusies un paaugstinajies art nodarbinatibas limenis, ka rezultata nodarbinatajiem ir iespéja dalit
pienakumus sava starpa un vini mazak saskaras ar laika trikumu darba.

Nemot véra, ka 2014.gada 1.janvari Latvija apgroziba izlaida eiro (EUR) ka vienigo norékinu valQtu, precizu
salidzinajumu dinamika attieciba pret nodarbinato vidéjo ménesalgu veikt nav iespéjams. Tomér tendence
joprojam ir tada pati ka iepriekséjos pétijumos, ka palielinoties nodarbinato algas limenim, palielinas
respondentu Tpatsvars, kuri mingjusi laika trikumu darba:
2018.gada: Iidz 206 EUR — 56,5%, 207-343 EUR — 69,2%, 344-549 EUR — 69,6%, 550 EUR un vairak —
81,0%;
2013.gada: 'dz 150 LVL—38,3%, 151-250 LVL—-47,1%, 251-400 LVL—59,8%, 401 un vairak LVL—-62,3%;
2010.gada: 'dz 150 LVL—42,7%, 151-200 LVL—-46,2%, 201-250 LVL—52,4%, 251 un vairak LVL— 64,0%;
2006.gada: lidz 90 LVL — 39,7%, 91-150 LVL — 48,1%, 151-250 LVL — 54,7%, 251 un vairak LVL — 59,7%.

Laika trikums un algas [imenis nereti ir tiesi saistTti, jo, nodarbinatajiem stradajot vairak par vinu darba liguma
noteikto laiku, nodarbinatie sanem atalgojumu art par virsstundu darbu, kas biezi vien tiek apmaksats dubulta.

Art laika trikumu visbiezak izjutusi nodarbinatie, kuriem alga aploksné tiek maksata katru ménesi:

2018.gada: nekad nesanem algu aploksné —37,6%, dazreiz sanem algu aploksné — 24,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 54,1%;
2013.gada: nekad nesanem algu aploksné —48,1%, dazreiz sanem algu aploksné — 56,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 61,2%;
2010.gada: nekad nesanem algu aploksné —48,1%, dazreiz sanem algu aploksné — 56,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné — 61,2%;
2006.gada: nekad nesanem algu aploksné —49,1%, dazreiz sanem algu aploksné —64,4%, katru ménesi
sanem algu aploksné —57,9%.

Salidzinot ar ieprieks€jiem izpétes periodiem, laika trikumu ka darba vides risku ir noradijis daudz mazaks
respondentu Tpatsvars — gan tie, kas aploksnu algu sanem katru ménesi, gan tie, kas sanem tikai dazreiz, gan
tie, kas algu aploksné nesanem nekad. Savukart, tas, ka laika trikumu 2018.gada visvairak izjat tie, kas algu
aploksné sanem katru ménesi, parada, augstaku S psihoemocionala darba vides riska klatbatni likumigi
nesakartotas darba tiesiskajas attiecibas.
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TieSs kontakts ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta (pieméram,
pircéji, pasazieri), t.sk. konflikti ar viniem

Darba devéju aptauja

2018.gada darba devéeju aptauja pirmo reizi tika uzdots jautajums par nodarbinato tiesu kontaktu ar cilvekiem,
kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri, audzéekni, pacienti, u.tml. Kaut kada méra
péc darba devéju domam Sadam darba vides riska faktoram paklauti 75,8% nodarbinato.

Nodarbinato tieSu kontaktu ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri,
audzékni, pacienti, u.tml., 2018.gada visbieZzak minéjusi darba devéji tadas nozarés ka:

veseliba un sociala apriipe — 91,6%;

papira un papira izstradajumu razosana, poligrafija un ierakstu reproducésana — 82,7%;

apstrades rupnieciba — 79,9%;

Udens apgade; noteklidenu, atkritumu apsaimniekoSana un sanacija — 79,9%.

Retak to minéjusi darba deveéji tadas nozarés ka:

lauksaimnieciba un mezsaimnieciba — 63,1%;
blvnieciba — 64,7%;
ieguves rupnieciba un karjeru izstrade — 65,3%.

Nodarbinatie lielajos uznémumos 2018.gada ir visvairak paklauti tieSam kontaktam ar cilvékiem, kuri nav
darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri, audzékni, pacienti, u.tml.: 1-10 nodarbinatie — 75,1%,
11-49 nodarbinatie — 83,4%, 50-249 nodarbinatie — 80,7%, 250 un vairak nodarbinato — 92,6%.

Atkariba no uznémuma dibinasanas gada, visbiezak 2018.gada darba devéji minéjusi tieSu kontaktu
nodarbinatajiem ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasaZieri, audzékni,
pacienti, u.tml. tados uznémumos, kuri dibinati no 2006. Iidz 2010.gadam: Iidz 1990.gadam — 64,0%, 1991.-
1995.gads — 75,6%, 1996.-2000.gads — 77,9%, 2001.-2005.gads — 70,8%, 2006.-2010.gads — 79,2%, no
2011.gada - 76,6%.

Starp daZados sektoros stradajoso darba devéju aptaujas atbildém vérojamas bdtiskas atSkiribas. Visbiezak
valsts sektora, bet visretak sabiedriskajas organizacijas 2018.gada darba devéji atzinusi, ka vinu nodarbinatie
saskaras ar cilvékiem, kuri nav darbinieki vinu darba vieta — tadiem ka pircéji, pasazieri, audzeékni, pacienti,
u.tml.:

valsts sektora: 2018.gada — 86,2%;

privataja sektora: 2018.gada — 75,6%;

sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 57,4%.
Nodarbinato aptauja
TieSu kontaktu ar cilvékiem, kas nav darbinieki vinu darba vieta, nodarbinatie ka darba vides risku 2018.gada
aptauja atziméjusi nedaudz retak ka iepriek$€jos pétijumos (2018.gada — 60,9%, 2013.gada — 63,9%,
2010.gada — 75,3%, 2006.gada — 63,8%; 8. tabula). Turklat jaatzimé, ka tieSu kontaktu ar cilvékiem, kas nav
uznémuma darbinieki, ka vienu no biezakajiem riskiem ming&jusi gan darba devéji, gan nodarbinatie.
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8. tabula. Nodarbinato paklautiba darba vides riska faktoram — tieSs kontakts ar cilvéekiem — péc nodarbinato
domam, %

Visu laiku 22,0 27,2 21,3 16,4
Gandriz visu laiku 11,4 14,2 10,8 9,5
Apméram 75% no visa laika 4,1 5,0 4,7 6,2
Apméram 50% no visa laika 6,2 6,4 5,8 10,0
Apméram 25% no visa laika 11,5 12,1 11,7 11,6
Gandriz nekad 8,6 10,4 9,7 7,3
Kaut kada méra 63,8 75,3 63,9 60,9
Nekad 35,9 24,2 35,7 38,3
Grati pateikt 0,3 0,5 0,4 0,8

Baze: visi respondenti, 2006.gada n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gadda n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

Péc nodarbinato domam visbiezak tiess kontakts ar cilvékiem, kas nav to kolégi, sastopams tadas nozarés ka:
e veseliba un socialas apripe (2018.gada — 78,1%, 2013.gada — 80,1%, 2010.gada — 96,5%, 2006.gada —
81,5%);
e ddens apgade, notekldenu, atkritumu apsaimnieko$ana, sanacija (2018.gada — 71,3%);
o elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa kondicionéSana (2018.gada — 57,9%,
2006.gada — 61,4%).

Visretak Sada darba vides riska esamiba minéta nozarés ka:

e apstrades ripnieciba (2018.gada — 35,1%);

e partikas produktu un dzérienu razoSana (2018.gada — 35,1%);

e zivsaimnieciba (2018.gada — 32,9%, 2013.gada — 51,5%, 2010.gada — 74,6%);

e tekstilizstradajumu un apgérbu razoSana (2018.gada — 19,2%).
Veselibas un sociala apripe visu pétijumu laika bijusi starp nozarém, kura nodarbinatie visbiezak atzimeéjusi
tieSu kontaktu ar cilvékiem, tacu tas skaidrojams ar nozares specifiku, pieméram, pacientu veselibas apripe.
Savukart nozareés, par kuram ir pieejami dati no iepriekséjiem pétijumiem, dinamika vérojams, ka samazinas
respondentu daudzums, kas miné&jusi, ka darba ir tieSs kontakts ar cilvékiem.

Nedaudz biezak ka viriesi 2018.gada tieSu kontaktu ar cilvékiem aptauja minéjusas sievietes:
e virieSi: 2018.gada — 56,1%, 2013.gada — 57,8%, 2010.gada — 65,5%, 2006.gada — 57,9%;
e sievietes: 2018.gada — 64,6%, 2013.gada — 69,1%, 2010.gada — 82,3%, 2006.gada — 68,5%.

Jauniesi vecuma no 18 lidz 24 gadiem retak ka citi respondenti minéjusi tieSu kontaktu ar cilvékiem, tacu
paréjas respondentu vecuma grupas atskiribas atbildés nav manamas:

e 2018.gada: 18-24 gadi — 55,2%, 25-34 gadi — 61,7%, 35-44 gadi — 61,6%%, 45-54 gadi — 60,4%, 55-74
gadi—61,7%;

e 2013.gada: 18-24 gadi — 65,9%, 25-34 gadi — 67,1%, 35-44 gadi — 66,4%, 45-54 gadi — 59,8%, 55-80
gadi —62,5%;
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2010.gada: 18-24 gadi — 80,3%, 25-34 gadi — 74,4%, 35-44 gadi — 75,6%, 45-54 gadi — 76,9%, 55-80
gadi—70,3%;
2006.gada: 18-24 gadi — 67,0%, 25-34 gadi — 65,6%, 35-44 gadi — 67,0%, 45-54gadi — 59,8%, 55-74
gadi —60,6%.

LatvieSu tautibas nodarbinatie nedaudz biezak ming&jusi ar1 tieSu kontaktu ar cilvekiem:

latviesSi: 2018.gada — 63,9%, 2013.gada — 71,2%, 2010.gada — 77,2%, 2006.gada — 67,6%;
krievi: 2018.gada — 53,1%, 2013.gada — 48,6%, 2010.gada — 69,9%, 2006.gada — 58,1%;

citu tautibu respondenti: 2018.gada — 59,7%, 2013.gada — 53,6%, 2010.gada — 79,1%, 2006.gada —
58,1%.

2018.gada aptauja biezak tieSu kontaktu ar cilvékiem minéjusi nodarbinatie ar sakumskolas, nepabeigtu
pamatizglitibu un augstako izglitibu:

2018.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 64,6%, pamatizglitiba — 49,7%, vidéja — 56,9%,
profesionala vidéja — 57,9%, augstaka — 67,3%;

2013.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 12,5%, pamatizglitiba — 49,2%, vidéja — 58,8%,
profesionala vidéja — 60,4%, augstaka — 75,2%;

2010.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 6,4%, pamatizglitiba — 57,4%, vidéja — 77,5%,
profesionala vidéja — 73,3%, augstaka — 83,0%;

2006.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 51,2%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izglttiba — 48,9%, vidéja izglitiba— 55,4%, vidéja speciala izglitiba — 63,9%, augstaka izglitiba — 76,8%.

2018.gada vérojami lidzigi rezultati ka ieprieksejos pétijumos, ka nodarbinatie augstakos amatos biezak ka citi
nodarbinatie minéjusi, ka vini ir paklauti tieSam kontaktam ar cilvékiem:

2018.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 78,7%%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 65,0%,
augstaka limena specialisti — 69,7%, specialisti — 64,3%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
76,1%, kvalificéti stradnieki, amatnieki — 44,9%, nekvalificéti stradnieki — 51,9%;
2013.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 75,1%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 79,9%,
augstaka limena specialisti — 77,9%, specialisti — 70,5%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
83,1%, kvalificéti stradnieki, amatnieki — 43,1%, nekvalificéti stradnieki — 48,4%;
2010.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 85,6%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 77,9%,
augstaka limena specialisti — 76,0%, specialisti — 88,7%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieki —
91,9%, kvalificéti stradnieki, amatnieki — 60,9%, nekvalificéti stradnieki — 45,3%;
2006.gada: uznémuma augstaka Iimena vaditdji - 93,4%, uznémuma vidéja Imena
vaditdji/menedzeri — 85,5%, galvenie specialisti — 75,7%, vidéja limena specialisti/asistenti — 72,4%,
ierédni, nodarbinatie apkalpojosa sféra, militaraja dienesta — 86,7%, kvalificéti stradnieki — 47,5%,
nekvalificéti stradnieki — 38,5%.
Sada tendence pamatojama ar to, ka nodarbinatie, kas ir augstakos amatos, iespéjams, bie7ak kontaktéjas ar
uznémumu klientiem, sadarbibas partneriem, valsts institliciju parstavjiem, [idz ar to ir biezak paklauti $adam
darba vides riskam. Taja pasa laika janem vér3, ka ir nodarbinatie, kuru amatu pamatpienakums ir kontaktéties
ar cilvékiem arpus vinu darba kolégu loka, pieméram, slimnicu medmasas vai zvanu centru operatori.

Mazajos uznémumos 2018.gada nodarbinatie nedaudz biezak ka paréjos uznémumos minéjusi Sada
psihoemocionala riska esamibu, veicot darba pienakumus:

2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 65,6%, 11-49 nodarbinatie — 62,2%, 50-249 nodarbinatie — 62,5%, 250
un vairak nodarbinato — 57,7%;

2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 69,1%, 11-49 nodarbinatie — 69,3%, 50-249 nodarbinatie — 62,4%, 250
un vairak nodarbinato — 53,8%;

25



e 2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 77,2%, 11-49 nodarbinatie — 70,4%, 50-249 nodarbinatie — 67,8%, 250
un vairak nodarbinato — 67,2%;

e 2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 75,5%, 10-49 nodarbinatie — 66,5%, 50-249 nodarbinatie — 59,4%, 250
un vairak nodarbinato — 55,3%.

Valsts sektora nodarbinatajiem biezak nakas tiesi kontaktéties ar cilvékiem, kas nav kolégi:

e valsts sektora: 2018.gada — 71,9%, 2013.gada — 73,5%, 2010.gada — 82,9%, 2006.gada — 75,2%;
e privataja sektora: 2018.gada — 55,9%, 2013.gada — 59,1%, 2010.gada — 73,8%, 2006.gada — 58,2%;

e sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 58,1%, 2013.gada — 33,2%, 2010.gada — 68,6%, 2006.gada —
50,6%.

Ka minéts i pielikuma sakuma, ne vienmer riska esamiba izraisa draudus nodarbinato veselibai un drosibai,
tade| papildus jautajumam par to, vai nodarbinatie darba vietas saskaras ar tieSu kontaktu ar cilvékiem, kas
nav to kolégi, tika vaicats ari par to, vai darba vieta rodas konflikti ar klientiem. Aptuveni treSdala nodarbinato
2018.gada ir saskarusies ar konfliktiem, kuros iesaistiti klienti, tomér dinamika Sis raditajs ir samazinajies un ir
viszemakais visa pétijumu veiksanas laika (2018.gada — 37,5%, 2013.gada — 42,0%, 2010.gada — 46,9%,
2006.gada — 42,5%; 9. tabula).

9. tabula. Nodarbinato 1patsvars péc viedokla par konfliktu ar klientiem bieZumu nodarbinata darba vieta, %

18 4,1 1,8

Sameéra biezi 4,1

Reizi pa reizei 15,9 13,1 15,0 11,8
Reti 22,4 31,9 22,8 23,9
Kaut kada meéra 42,5 46,9 42,0 37,5
Nekad 51,2 48,0 52,7 58,5
Grati pateikt/NA 6,3 51 5,3 4,0

Baze: visi respondenti, 2006.gadd n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gadda n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

Visbiezak konflikti ar klientiem péc nodarbinato domam ir tadas nozarés ka:
e veseliba un sociala apripe (2018.gada — 47,6%, 2013.gada — 58,1%, 2010.gada — 48,4%, 2006.gada —
52,4%);
e (dens apgade, noteklidenu un atkritumu apsaimniekosana, sanacija (2018.gada —37,3%, 2013.gada —
33,5%, 2010.gada — 46,8%);
e metalu, gatavo metalizstradajumu razosana (2018.gada — 35,0%, 2013.gada — 10,2%, 2010.gada —
19,7%).
Tacu retak nodarbinatie 2018.gada konfliktus ar klientiem aptaujas laika minéjusi tadas nozarés ka:

e ieguves rlpnieciba, karjeru izstrade (2018.gada — 18,2%);

e zivsaimnieciba (2018.gada — 16,6%);

e tekstilizstradajumu un apgérbu razosana (2018.gada — 9,5%).
Sie rezultati pamata sakrit ar nodarbinato atbildém par tada darba vides riska esamibu darba vietas ka tiess
kontakts ar cilvékiem, kas nav vinu kolégi. Respondenti ming&jusi, ka visbiezak darba vides risks (konflikti ar

klientiem) sastopams veselibas un socialas apripes nozaré, bet visretak — tekstilizstradajumu un apgérbu
raZzosanas nozaré.
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Tapat ka tiesSu kontaktu ar cilvékiem, sievietes 2018.gada nedaudz biezak ka viriesi art minéjusas konfliktus ar
klientiem:

viriesi: 2018.gada — 34,2%, 2013.gada — 33,1%, 2010.gada — 42,4%, 2006.gada — 34,8%;
sievietes: 2018.gada — 40,0%, 2013.gada — 49,5%, 2010.gada — 50,0%, 2006.gada — 48,8%.

Tomer, salidzinot ar 2013.gadu, 2018.gada sievieSu vidu respondentu 1patsvars, kas apstiprinosi atbildéjusas
uz So jautajumu, ir samazinajies.

Nedaudz biezak ka citu vecuma grupu nodarbinatie respondenti vecuma no 25 lidz 44 gadiem darba laika
saskarusies ar konfliktiem, kuros iesaistiti ar1 klienti:
2018.gada: 18-24 gadi — 37,7%, 25-34 gadi — 41,3%, 35-44 gadi — 42,7%, 45-54 gadi — 32,2%, 55-74
gadi—33,0%;
2013.gada: 18-24 gadi — 47,7%, 25-34 gadi — 47,9%, 35-44 gadi — 46,2%, 45-54 gadi — 38,2%, 55-74
gadi—33,9%;
2010.gada: 18-24 gadi — 57,7%, 25-34 gadi — 51,1%, 35-44 gadi — 47,0%, 45-54 gadi — 44,0%, 55-74
gadi—36,2%;
2006.gada: 18-24 gadi — 45,4%, 25-34 gadi — 48,6%, 35-44 gadi — 45,9%, 45-54 gadi — 39,4%, 55-74
gadi—33,2%.

Citu tautibu respondenti biezak ka latviesi un krievi 2018.gada minéjusi situacijas, kuras tiem nacies ieklut
konfliktos ar klientiem:

latviesi: 2018.gada — 37,8%, 2013.gada — 45,7%, 2010.gada — 50,1%, 2006.gada — 45,8%;
krievi: 2018.gada — 35,7%, 2006.gada — 38,0%, 2010.gada — 43,8%, 2013.gada — 35,2%;
citas tautibas respondenti: 2018.gada — 42,7%, 2013.gada — 33,4%, 2010.gada — 31,1%, 2006.gada —
36,1%.
2018.gada pétijuma nodarbinatie ar augstako izglitibu biezak ka paréjie nodarbinatie tikusi paklauti Sim darba
vides riskam. Tomér dinamika tiesi respondentu ar augstako izglitibu vidi samazinajies nodarbinato Tpatsvars,
kuri minéjusi konfliktus ar klientiem:
2018.gada: sakumskolas, nepabeigta pamatizglitiba — 44,2%, pamatizglitiba — 23,7%, vidéja — 32,0%,
profesionala vidéja — 32,3%, augstaka izglitiba — 46,9%;
2013.gada: pamatizglitiba — 31,1%, vidéja — 33,6%, profesionala vidéja — 36,2%, augstaka izglitiba —
57,0%;
2010.gada: pamatizglitiba — 28,2%, vidéja — 48,3%, profesionala vidéja — 44,3%, augstaka izglitiba —
56,3%;
2006.gada: sakumskola, nepabeigta pamatizglitiba — 18,1%, pamatizglitiba vai nepabeigta vidéja
izglitiba — 21,3%, vidéja izglttiba— 37,1%, vidéja speciala izglitiba — 42,5%, augstaka izglitiba — 55,6%.

2018.gada pétijuma vérojama tendence, ka nodarbinatie augstaka amata biezak minéjusi konfliktus ar
klientiem:

2018.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 60,8%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 48,0%,
augstaka limena specialists — 43,7%, specialists — 40,1%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks —
52,2%, kvalificéti stradnieks, amatnieks — 23,7%, nekvalificéts stradnieks — 22,8%;

2013.gada: uznémuma augstaka [Tmena vaditaji — 40,9%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 56,5%,
augstaka limena specialists — 59,6%, specialists — 47,0%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks —
62,8%, kvalificeti stradnieks, amatnieks — 21,0%, nekvalificéts stradnieks — 23,4%;
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2010.gada: uznemuma augstaka limena vaditaji — 65,6%, uznémuma vidéja limena vaditaji — 59,4%,
augstaka limena specialists — 48,0%, specialists — 51,9%, pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks —
61,3%, kvalificéts stradnieks, amatnieks — 33,7%, nekvalificéts stradnieks — 19,9%;

2006.gada: uznémuma augstaka Iimena vaditaji - 75,5%, uznémuma vidéja Ilimena
vaditaji/menedzeri — 63,2%, galvenie specialisti — 52,4%, vidéja limena specialisti/asistenti — 49,0%,
iereédni, nodarbinatie apkalpojosa sféra, militaraja dienesta — 62,8%, kvalificéti stradnieki — 30,1%,
nekvalificeti stradnieki — 15,1%.

Visbiezak konflikti ar klientiem notikusi uznémumos, kuros tiek algoti 250 un vairak nodarbinatie:
2018.gada: 1-10 nodarbinatie — 37,7%, 11-49 nodarbinatie — 35,3%, 50-249 nodarbinatie — 36,6%, 250
un vairak nodarbinato — 46,4%;

2013.gada: 1-10 nodarbinatie — 44,0%, 11-49 nodarbinatie — 44,0%, 50-249 nodarbinatie — 46,0%, 250
un vairak nodarbinato — 36,2%;

2010.gada: 1-10 nodarbinatie — 47,6%, 11-49 nodarbinatie — 45,1%, 50-249 nodarbinatie — 47,0%, 250
un vairak nodarbinato — 50,0%;

2006.gada: 1-9 nodarbinatie — 49,0%, 10-49 nodarbinatie — 46,7%, 50-249 nodarbinatie — 39,6%, 250
un vairak nodarbinato — 37,6%.

2018.gada konfliktus ar klientiem ka darba vidé pastavosus riskus valsts sektora un sabiedriskajas organizacijas
nodarbinatie ir mingjusi biezak ka privataja sektora:
valsts sektora: 2018.gada — 41,2%, 2013.gada — 48,2%, 2010.gada — 42,7%, 2006.gada — 48,4%;
privataja sektora: 2018.gada — 35,3%, 2013.gada — 38,4%, 2010.gada — 48,4%, 2006.gada — 39,5%;

sabiedriskajas organizacijas: 2018.gada — 45,6%, 2013.gada — 32,1%, 2010.gada — 27,8%, 2006.gada —
41,8%.

Turklat sabiedriskajas organizacijas Sis raditajs dinamika palielinajies, bet valsts sektora — samazinajies.

Fiziska vardarbiba, iebiedéSana un seksuala uzmaksanas darba vieta

Darba devéju aptauja

2018.gada tikai neliela dala darba devéju atbildéjusi, ka vinu uznémumos nodarbinatie ir paklauti fiziskai
vardarbibai (2018.gada — 1,1%, 2013.gada — 3,1%, 2010.gada — 9%, 2006.gada — 2,0%).

Nemot véra, ka uz So jautajumu atbildéjusi saméra maz darba devéju, talaka analize padzilinati netiks veikta
(2013., 2010. un 2006.gada rezultatus iespéjams aplikot iepriekséjo pétijumu pielikumos).

Tomeér jamin, ka bdtiski biezak ka vidéji Latvija So darba vides risku minéjusi darba devéji no:
veselibas un socialas apriipes nozares (2018.gada — 5,6%);
lielajiem uznémumiem ar 250 un vairak nodarbinatajiem (2018.gada — 11,0%);
sabiedriskajam organizacijam (2018.gada — 15,8%).

Ar1 tada darba vides riska esamibu ka iebiedéSana darba vieta, darba devéji 2018.gada minéjusi saméra reti
(2018.gada — 0,8%, 2013.gada — 3,3%, 2010.gada — 9,0%, 2006.gada — 2,0%).

Si riska — iebiedé$ana darba vieta — izplatiba pla$ak analizéta netiks zema respondentu skaita dé|, tacu jamin,
ka ievérojami biezak neka Latvija vidéji darba devéji to minéjusi:
lielajos uznémumos ar 250 un vairak nodarbinatajiem (2018.gada — 7,6%);

sabiedriskajas organizacijas (2018.gada — 15,8%).
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Seksualas uzmaksanas gadijumus darba vieta 2018.gada minéjusi vien 0,2% (2013.gada — 0,9%, 2010.gada —
3,2%, 2006.gada — 1 respondents). Salidzinot ar 2013.gada pétijuma rezultatu, Sis raditajs nav batiski mainijies.

Lai gan ar1 S raditaja talaka analize netiks veikta, nedaudz biezak ka vidéji Latvija seksualas uzmaksanas
gadijumus darba vieta mingjusi darba devéji no:

e ieguves ripniecibas un karjeru izstrades nozares (2018.gada — 3,3%);
e lielajiem uznémumiem ar 250 un vairak nodarbinatajiem (2018.gada — 3,6%);
e valsts sektora uznémumiem (2018.gada — 3,2%).

Nodarbinato aptauja

Ar1 nodarbinatajiem tika vaicats par to, cik bieZi vini sastopas ar nevélamu seksualo uzmaksanos darba,
psihologisku ietekmésanu, fizisku vardarbibu vai tas draudiem darba vieta. Vérojams, ka nedaudz samazinajies
tadu gadijumu skaits, kad nodarbinatie paklauti psihologiskai ietekmésanai un fiziskajai vardarbibai, tas
draudiem, tomér nedaudz palielinajies gadijumu skaits, kad nodarbinatajiem darba kads nevélami seksuali
uzmacies (10. tabula).

10. tabula. Nevélamas seksualas uzmaksanas darba vieta, psihologiskas ietekmésanas draudu un fiziska vardarbibas
vai tas draudu biezums nodarbinata darba vieta, absolutos skaitlos

Nevélama seksuala uzmaksanas Psihologiska ietekmésana vai tas | Fiziska vardarbiba vai tas draudi

darba vieta (respondentu skaits) draudi (respondentu skaits) (respondentu skaits)
Saméra biezi 4 2 2 2 55 64 55 29 13 9 13 5
Reizi pa reizei 6 6 6 11 180 189 152 77 57 53 43 39
Reti 29 21 24 25 254 279 255 181 88 123 106 97
Kaut kada méra 39 29 32 38 489 532 462 287 158 185 162 141
Nekad 2379 2326 2131 2439 1935 1829 1904 2183 2261 2176 2201 2329
Gruti pateikt 37 23 38 25 31 17 17 32 36 17 20 32

Baze: visi respondenti, 2006.gadda n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gadda n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

Nemot véra zemo respondentu skaitu, kas atbildéjusi uz Siem jautajumiem 2018.gada, ari nodarbinato
aptaujas rezultati plasak analizéti netiks. Tomér tapat ka ar darba devéju datiem, jamin rezultati, kas batiski
atskiras no vidéjiem raditajiem valsti. Ka problematisko nozari nepiecieSams atzimét veselibas un socialas
apriapes uznémumus, kuros 21 respondents atziméjis, ka vinu darba vieta ir bijusi fiziska vardarbiba vai tas
draudi, 37 atziméjusi psihologisko ietekmésanu vai draudus un vél 5 respondenti atziméjusi nevélamus
seksualas uzmaksanas gadijumus. Situacijas risinasanai bidtu ieteicams uzlabot vides drosibu veselibas un
socialas apripes uznémumos, pieméram, vairak ievieSot video uzraudzibu visur, kur tas pielaujams no
normativo aktu reguléjuma viedokla. Tapat jaturpina informét un izglitot nozaré nodarbinatie par Siem
psihoemocionalajiem darba vides riskiem un ricibu, ar tiem saskaroties.

VisbieZak sTs situacijas darba vieta minéjusi nodarbinatie ar augstako izglitibu. Sievietes seksualu uzmaksanos
ir atziméjusas skaitliski retak ka viriesi, bet paréjas situacijas — fizisku vardarbibu, psihologisko ietekmésanu un
to draudus — biezak. Atkartba no respondentu vecuma visbiezak Sos faktorus ir minéjusi respondenti vecuma
no 25-44 gadiem. Atkariba no t3, vai alga tiek maksata aploksné vai ng€, nodarbinatie ir vienlidz biezi paklauti
tadiem psihoemocionalajiem riskiem ka fiziska vardarbiba, tas draudi un nevélama seksuala uzmaksanas. Tacu

29



ar psihologisku ietekmésanu vai tas draudiem bieZak saskaras nodarbinatie, kuriem alga aploksné tiek maksata
katru ménesi.

Aptauja nodarbinatajiem tika uzdots jautajums ar1 par personu, kas psihologiski iebiedéjusi, izteikusi fiziskas
vardarbibas draudus vai fiziski ietekmé&jusi un nevélami seksuali uzmakusies.

11. tabula. Personas, kas izraisa konkrétus psihoemocionalos darba vides riska faktorus, respondentu skaits (kas
nosauc personas)

Nevélama seksuala Psihologiska ietekmésana vai Fiziska vardarbiba vai tas
Personas uzmaksanas darba vieta tas draudi draudi

2010 | 2013 | 2018 | 2006 | 2010 2018 | 2006 | 2010 | 2013 | 2018
2 1 3 91 122 74 43 2 5 2 9

Uznémuma/iestades 3
vaditajs, darba devéjs

TieSais darba vaditajs 3 2 1 1 122 129 104 51 7 6 5 4
(tiesais prieksnieks)

Citi kolegi 8 6 3 3 75 78 88 45 14 9 22 9
Klienti (tai skaita vinu 18 15 20 - 269 291 273 - 118 146 123 -
bérni, vinu vecaki)

Citi* - 1 1 8 9 12 9 107 9 10 6 77
Grati pateikt 9 5 6 24 21 16 22 70 9 16 12 43

Piezime: * — 2018.gada aptauja netika atseviski izdalits atbilzu variants “klienti”, tacu tie ieklauti pie sadalas “citi”

Baze: respondenti, kuri atziméjusi nevélamu seksudlo uzméaksanos darba vietd, 2006.gadd n= 39, 2010.gadda n= 29,
2013.gadd n=32, 2018.gadd n=38; respondenti, kuri atziméjusi psihologisku ietekmésanu vai tas draudus: 2006.gadda
n=489, 2010.gada n=532, 2013.gadd n=462, 2018.gada n=286; respondenti, kuri atziméjusi fizisku vardarbibu vai tds
draudus: 2006.gadda n=158, 2010.gadda n=185, 2013.gadd n=162, 2018.gada n=141.

Avots: nodarbindto aptauja

Ka vérojams tabula augstak, 2018.gada visbiezak nodarbinatie minéjusi, ka minéto psihologisko riska faktoru
izraisTtaji visbiezak bijusi citi cilveki, kas nav ne kolégi, ne vaditaji (11. tabula). Atbildé “citi” 2018.gada visos
riska faktoros visbiezak bijusi ieklauti klienti un vinu bérni, vecaki. Lai gan vérojama neliela situacijas
uzlabosanas (10. tabula), joprojam nodarbinato saskarsme ar klientu agresiju un citiem personu izraisitajiem
psihologiskajiem riska faktoriem norada uz to, ka nepiecieSams izglitot sabiedribu par sekam, kas rodas $adu
psihoemocionalo darba vides riska faktoru ietekmes rezultata.

Citi pieejamie dati

Valsts darba inspekcijas (turpmak — VDI) gada parskatos iespé&jams aplikot statistiku par to, cik gada laika
darba vieta registréto nelaimes gadijumu radusies vardarbibas dé| (12. tabula). VDI noradijusi, ka 2017.gada
82 nelaimes gadijumi (4,3% no visiem nelaimes gadijumiem darba) izraisiti cilvéku agresijas dé|, kas ietver
siSanu, gridsanu, ZnaugSanu u.c. darbibas ($adu iemeslu dé| nav bijis neviens letals nelaimes gadijums), savukart,
2016.gada sadu iemeslu d&| noticis 91 nelaimes gadijums un 1 letalais nelaimes gadijums (kopa 4,4% no visiem
nelaimes gadijumiem darba) [6].

Preciza statistika par nelaimes gadijumiem, kas tikusi izraisiti cilvéku agresijas dél, kas ietver siSanu, griasanu,
Znaugsanu u.c. darbibas pa gadiem un nozarém pétniekiem nebija pieejama, tomér ticami, ka sadi nelaimes
gadijumi biezak notiek veselibas un socialas apripes uznémumos un tirdzniecibas nozaré. Pieméram, slimnicas
procediiru masa bija sapinusies ar sistémas vadiem, un gulosSais pacients bija satvéris vinas rokas pirkstu un
salauza to; guloSais pacients, turpinot izradit savu agresiju pret arstniecibas personalu, iespéra cietusajai pa
véderu vai transportéjot pacientu uz slimnicu, automasinas salona pacients palika agresivs un saka lauzt
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aparatiru; pacients uzbruka arsta paligam, ciesi saspiezot kaklu. Piemérs no tirdzniecibas nozares — video
uzraudzibas sistéma apsargs pamanija, ka veikala divi pircéji, iespéjams, méginaja iznest alkohola pudeli caur
kasi, par to nesamaksajot; aizturésanas bridi aizdomas turamas personas izradija pretosanos. Transporta un
sakaru nozaré iespéjami nelaimes gadijumi no agresiva dzivnieku uzbrukuma, pieméram, pastniecei péksni no
aizmugures uzklupa suns un iekoda kaja, cietusi centas atgainat suni, spéra vinam un méginaja atkapties,
diemzél uz cela bija izcilnis, pastniece aizkéras un atmuguriski krita [7]. leprieks aprakstitie nelaimes gadijumi
nav bijusi ar smagiem veselibas traucéjumiem, tomeér pieméri indikativi parada, ka $adu nelaimes gadijumu
novérsanai un seku mazinasanai nepiecieSams regulars darbs informéjot un izglitojot nodarbinatos par
nelaimes gadijumu iespé€jas risku, ka ari riipéjoties par darba vides drosibu, pieméram, plasak ieviesot video
uzraudzibu.

12. tabula. Latvija notikuso nelaimes gadijumu darba skaits, kuru célonis ir vardarbiba, 2002.-2017.g.

Nelaimes gadijumu darba skaits, kuru célonis ir Letalo nelaimes gadijumu darba skaits, kuru célonis
vardarbiba (t.sk. letalo nelaimes gadijumu skaits) ir vardarbiba

2017 0
2016 91 1
2015 84 1
2014 109 3
2013 102 2
2012 79 2
2011 91 1
2010 106 1
2009 82 2
2008 101 2
2007 97 0
2006 94 1
2005 59 4
2004 39 2
2003 40 5
2002 49 4

Avots: Valsts darba inspekcijas gada darbibas parskati
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Konflikti darba vieta

Nodarbinato aptauja

Lai izprastu, cik biezi nodarbinato un citu uznémumu darbinieku starpa rodas nesaskanas, tas tika jautats
nodarbinato aptauja. 2018.gada kopuma ievérojami samazinajies respondentu Tpatsvars, kuri mingjusi
jebkada veida konfliktus darba:

e  konflikti starp vaditajiem un darbiniekiem: 2018.gada —44,8%, 2010.gada — 53,3%, 2013.gada — 54,0%,
2006.gada — 59,0%;

e konflikti darbinieku starpa: 2018.gada — 38,1%, 2013.gada — 46,3%, 2010.gada — 38,6%, 2006.gada —
48,6%;

e iekseja konkurence starp darbiniekiem: 2018.gada — 27,9%, 2013.gada — 38,4%, 2010.gada — 28,7%,
2006.gada — 35,1%;

e konflikti darbinieku grupu starpa: 2018.gada — 21,3%, 2013.gada — 27,0%, 2010.gada — 20,4%,
2006.gada — 26,9%.

Kopuma ir vérojama pozitiva tendence, kas varétu bat skaidrojams, ar to ka kopuma darba tirgd, attistoties

ekonomikai un mazinoties bezdarbam, samazinas nodarbinato savstarpéja konkurence, savukart, darba
devéjiem aizvien vairak resursu jaiegulda darbinieku piesaistei un noturésanai darba vieta.

Apmierinatiba ar darbu

Nodarbinato aptauja

Nemot véra, ka psihoemocionalie riski, ar ko nodarbinatie nereti sastopas darba vidg, liela méra ietekmé gan
nodarbinato vélmi stradat, gan vinu veselibas stavokli, nodarbinatajiem aptaujas laika tika uzdots jautajums
par to, cik apmierinati vini ir ar savu pasreizéjo darbu.

Dinamika arvien retak nodarbinatie aptaujas laika minéjusi, ka vini nav apmierinati ar savu pasreizéjo darbu
(2018.gada — 13,9%, 2013.gada — 17,0%, 2010.gada — 26,0%, 2006.gada — 24,0%; 13. tabula). Sie dati liecina
par to, ka, lai gan nodarbinatie darba vidé joprojam sastopas ar psihoemocionalajiem riskiem, tie neietekmé
vinu apmierinatibu ar darbu.

13. tabula. Nodarbinato ipatsvars péc vinu apmierinatibas ar savu pasreizéjo darbu, %

Loti apmierinats (-a) 20,0 26,0 27,0 33,8
Diezgan apmierinats (-a) 55,0 48,0 55,0 51,4
Ne parak apmierinats (-a) 21,0 21,0 15,0 13,0
Nemaz nav apmierinats (-a) 3,0 5,0 2,0 0,9
Gruati pateikt/NA 0,4 0,4 0,2 1,0

Baze: visi respondenti, 2006.gada n=2455, 2010.gada n=2378, 2013.gada n=2383, 2018.gadd n=2502

Avots: nodarbindto aptauja

2018.gada visbiezak neapmierinatibu (ne parak apmierinati un nemaz nav apmierinati) aptauja minéjusi
nodarbinatie, kuru uznémumu galvena darbibas nozare ir:

e apstrades rlpnieciba (2018.gada — 20,6%);
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e lauksaimnieciba un mezsaimnieciba (2018.gada — 19,0%);
e bivnieciba (2018.gada — 19,0%).

Visretak neapmierinatibu ar pasreizéjo darbu pauda nodarbinatie, kuri strada nozareés ka:

e metalu, gatavo metalizstradajumu razoSana (2018.gada — 10,7%);
e papira un papira izstradajumu raZosana, poligrafija un ierakstu reproducésana (2018.gada — 4,2%);
e elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade, gaisa kondicionésana (2018.gada — 1,8%).

Nemot véra, ka visas augstakminétas nozares, kuras nodarbinatie ir gan visapmierinatakie, gan
neapmierinatakie, 2018.gada pétijuma ir minétas pirmo reizi, jasecina, ka situacija dinamika ir butiski
mainijusies, salidzinot ar iepriek$€éjo pétijumu rezultatiem.

Analizéjot, cik respondenti atbildéjusi, ka vini ir apmierinati (Joti apmierinati un diezgan apmierinati) ar savu
darbu, dzimumu starpa, 2018.gada sievietes to minéjusas biezak:

e virieSi: 2018.gada — 82,7%, 2013.gada — 81,8%, 2010.gada — 72,4%, 2006.gada — 76,3%;
e sievietes: 2018.gada —87,1%, 2013.gada — 83,2%, 2010.gada — 74,9%, 2006.gada — 73,4%.

VisbieZzak apmierinati ar darbu 2018.gada aptauja ir gados jaunie nodarbinatie vecuma no 25 lidz 34 gadiem.
Tomeér ari paréjo vecuma grupu respondenti saméra biezi atbildéjusi, ka vinus pasreizéjais darbs apmierina:

e 2018.gada: 18-24 gadi — 85,3%, 25-34 gadi — 89,3%, 35-44 gadi — 84,5%, 45-54 gadi — 84,8%, 55-74
gadi — 81,9%;

e 2013.gada: 18-24 gadi — 83,5%, 25-34 gadi — 85,9%, 35-44 gadi — 81,0%, 45-54 gadi — 80,3%, 55-80
gadi — 83,4%;

e 2010.gada: 18-24 gadi — 81,3%, 25-34 gadi — 71,8%, 35-44 gadi — 73,9%, 45-54 gadi — 71,3%, 55-74
gadi — 75,9%;

e 2006.gada: 18-24 gadi — 81,4%, 25-34 gadi — 74,2%, 35-44 gadi — 78,2%, 45-54 gadi — 70,7%, 55-74
gadi —73,6%.

Lai labak izprastu nodarbinato attieksmi pret pasreizéjo darbu, aptaujas laika papildus tika vaicats, kadé] vini
ir vai nav apmierinati ar savu darbu. Vérojams, ka visbieZzak nodarbinatie 2018.gada ka iemeslu tam, kadé| vini
pasreiz ir apmierinati ar savu darbu, minéjusi socialo garantiju esamibu un to, ka darbs ir dross un stabils.
Turklat droSs un stabils darbs ir bijis viens no biezak minétajiem iemesliem tam, kadél nodarbinatie ir
apmierinati ar savu darbu, ari iepriekSéjos pétijumos (14. tabula). Dinamika vérojams ari tas, ka péc
nodarbinato domam socialas garantijas kl|Gst arvien nozimigakas, tacu interesants darbs, kas iepriekséjos
pétijumos bijis viens no biezak minétajiem iemesliem, kluvis nedaudz mazsvarigaks. lespéjams, socialo
garantiju nozimiba pieaug, jo, pieméram, pensiju sistémas reforma Latvija tika veikta 1996.gada. Tomér bija
japaiet ilgakam laika posmam, lai nodarbinatie iegltu parliecibu un izpratni par socialo garantiju
nodroSindjumu vinu pensijas kapitala uzkrasanai, jo reformai ir planots ilgs parejas periods, un
pensiju sistémas 3. [imenis jeb privata brivpratiga pensiju shéma tika ieviesta 1998.gada, savukart, pensiju 2.
[imenis tika ieviests tikai 2001.gada [10].

14. tabula. Nodarbinato Tpatsvars péc iemesliem vinu apmierinatibai ar savu pasreizéjo darbu, %

omess |t | o0t | ot | oo

Ir socialas garantijas 40 (2) 29 (4) 40 (2) 64,5 (1)
Dross, stabils darbs 40 (2) 41 (2) 48 (1) 61,5 (2)
Labas personiskas attiecibas ar darba kolégiem 33 (4) 30 (3) 33 (4) 45,1 (3)
Laba darba alga 38 (3) 23 (5) 28 (5) 45,0 (4)
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Interesants darbs 41 (1) 42 (1) 40 (2) 35,7 (5)
Labi un drosi darba apstak|i, sakartota darba vide 17 (5) 18 (6) 20 (6) 32,0 (6)
Veiksmiga profesionala sadarbiba ar darba kolégiem 13 (6) 15 (7) 15 (7) 27,8 (7)
Dazadas piemaksas, papildu ieguvumi 8(8) 5(10) 10 (9) 26,5 (8)
Apmacibas iespéjas 8 (8) 7 (8) 11 (8) 20,1 (9)
Labas karjeras, izaugsmes iespéjas 9(7) 6(9) 9 (10) 19,4 (10)
Labi llguma nosacijumi 8 (8) 6(9) 5(11) 16,7 (11)
lespéja brivi planot savu darba laiku - - - 12,2 (12)
Arzemju komandé&jumi 2(9) 2 (11) 3(12) 8,9 (13)
lespéja stradat no majam/attalinati - - - 4,7 (14)
Cits 2(9) 1(12) 1(13) 2,6 (15)
Grati pateikt/NA 1(10) 0,3 (13) 1(13) 1,4 (16)

Piezime: * —iekavas noradita iemesla pozicija/vieta konkréta gada

Baze: respondenti, kuri ir apmierindti (Joti apmierindti vai diezgan apmierindti) ar pasreizéjo darbu, 2006.gada n=1841,
2010.gadd n=1865, 2013.gadd n=1964, 2018.gada n=2131.

Avots: nodarbindto aptauja

Savukart galvenie iemesli, kadé| nodarbinatie 2018.gada aptauja minéjusi neapmierinatibu ar darbu, ir zema
darba alga, kas ari visas ieprieksejas aptaujas bijis ka visbiezak minétais iemesls (15. tabula). Otrs biezak
minétais iemesls, kas izraisa neapmierinatibu ar darbu, ir liela darba slodze.

15. tabula. Nodarbinato ipatsvars péc iemesliem vinu neapmierinatibai ar savu pasreizéjo darbu, %

Zema darba alga 76 (1) 74 (1) 76 (1) 64,7 (1)
Liela darba slodze 30 (2) 20 (3) 32(2) 42,4 (2)
Nav stabilitates, drosibas sajatas 17 (4) 42 (2) 17 (4) 27,0 (3)
Nav nekadu piemaksu, papildu ieguvumu 9(7) 10 (6) 11 (6) 27,0 (3)
Nav karjeras, izaugsmes iesp&ju 12 (5) 15 (4) 13 (5) 19,9 (4)
Neinteresants darbs 6(8) 5(9) 11 (6) 15,3 (5)
Slikti un nedrosi darba apstak|i, nesakartota darba vide 18 (3) 11 (5) 19 (3) 12,6 (6)
Virsstundu darbs 10 (6) 6(8) 10(7) 12,5(7)
Nav iespé&ja brivi planot savu darba laiku - - - 11,1 (8)
Nav socialo garantiju (darba devéjs nemaksa nodok]us) 4(9) 11 (5) 5(8) 10,5 (9)
Nav apmacibas iespé&ju (kursi) 3 (10) 8(7) 5(8) 6,4 (10)
Nav iespé&ja stradat no majam/attalinati - - - 5,5 (11)
Cits 3 (10) 4 (10) 1(10) 5,3(12)
Slikta profesionala sadarbiba ar darba kolégiem 2(11) 1(11) 3(9) 2,9 (13)
Sliktas personiskas attiecibas ar darba kolégiem 1(12) 1(11) 1(10) 2,8 (14)
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Slikti liguma nosacijumi, nav darba liguma 2 (11) 5(9) 3(9) 2,1(15)
Grati pateikt/NA 0,4 (13) 0,2 (12) 1(10) 1,8 (16)
Piezime: * — iekavas noradita iemesla pozicija/vieta konkréta gada

Baze: visi respondenti, kuri ir neapmierindti (ne pdrak apmierinati vai nemaz nav apmierindti) ar pasreizéjo darbu,
2018.gadad n=345, 2013.gadd n=415, 2010.gadd n=502, 2006.gadd n=605

Avots: nodarbindto aptauja

Psihoemocionalo darba vides faktoru iedarbibas sekas uz veselibu

Psihoemocionalie riska faktori tapat ka jebkuri citi darba vides faktori spéj atstat negativu ietekmi uz
nodarbinata veselibu. Tomér jaatzimé, ka ne visu stresoru iedarbiba, lai gan ta ir izjliitama, pasliktina veselibas
stavokli. Tikai gadijumos, kad nodarbinata kermenis nespéj tikt gala ar stresoru ietekmi, rodas paliekosas
veselibas problémas [5]. Pieméram, nodarbinatajiem var attistities dazadas hroniskas psihosomatiskas
slimibas ka bronhiala astma, esenciala hipertonija, artrits, divpadsmitpirkstu zarnas cula u.c. slimibas [5]. Tapat
biezakie veselibas traucéjumi, kuri rodas dazadu psihoemocionalo riska faktoru iedarbibas rezultata, iedalami
divas grupas — fiziskie un psihologiskie. Nodarbinatie médz saskarties ar adas iekaisumiem, galvassapém,
miega traucéjumiem, sirdsklauvém, depresiju, nervozitati, atru nogurdinamibu u.c. traucéjumiem [5].

Stresoru iedarbiba var ne vien ietekmét nodarbinato uzmanibu darba, kas nereti izraisa nelaimes gadijumus
darba vietas, bet var art izraisit dazadas arodslimibas. Arvien biezak tiek minéta tada diagnoze ka izdegSanas
sindroms, kas rodas ilgstosa stresa iedarbibas rezultatd un izpauzas ka vairaku fizisku un psihologisku
traucéjumu virkne. Visbiezak novérotas izmainas nodarbinato uzvediba un veseliba ir:

e emocionalas rakstura izmainas (mainas emocionala reaktivitate, rodas apatija, aizkaitinajums,
neiecietiba, depresiva attieksme, vélme bt atstatus no citiem cilvékiem);

e depersonalizacija (izmainas uzvediba, personiba, palielinas nodarbinata atkariba no dazadam vielam,
pieméram, alkohola, tabakas u.c.);

e attieksme pret darbu un ta pienakumiem (nevélésanas turpinat iesakto karjeru, zemaka efektivitate,
sliktakas personiskas un darba attiecibas ar kolégiem, nespéja pienemt [Emumus) [5].

IzdegSanas sindroms nav definéts ka atseviska slimiba, kas batu ieklauta Starptautiskas statistiskas slimibu un
veselibas problému klasifikacijas 10. redakcijas (turpmak — SSK-10) saraksta, jo ta diagnostika péc specialistu
domam atskiras, tomér médz registrét ta pazimes ka reakcija uz smagu stresu un adaptacijas traucéjumi (SSK-
10 kods F43) un neirotiski traucéjumi (SSK-10 kods F48) [3]. Ir |oti sarezgiti noteikt izdegSanas sindromu ka
arodslimibu ta iemesla dél, ka ta attistibu var ietekmét ne vien darba vieta esosie stresa faktori, bet ari sadzivé
sastopamie psihoemocionalie faktori [3]. Turklat nodarbinato nevélésanas tikt arstétiem tadél, ka tas ieklautu
ar psihologu, psihiatru un citu specialistu apmeklésanu, nozimé, ka ST arodslimiba Latvija tiek diagnosticéta
sameéra reti. Neskatoties uz to, izdegSanas sindroma pazimes tiek registrétas arvien biezak.

Péc Paula Stradina Kliniskas universitates slimnicas Aroda un radiacija medicinas centra datiem 20 gadu laika
no 1993. lidz 2012.gadam psihoemocionalo parslodZu izraisitds psihoneirozes un izdegSanas sindroma
diagnoze ka arodslimiba tika registrétas tikai 41 arodslimniekam (16 virieSiem un 25 sievietém). Tomér laika
no 2013. lidz 2016.gadam kopa registréti 55 pirmreizéji saslimsanas gadijumi ar “reakcija uz smagu stresu un
adaptacijas traucéjumi” (F43) un “citi neirotiski traucéjumi” (F48). Visbiezak s arodslimiba registréta veselibas
un socialas apripes nozaré (no 2013. lIidz 2016.gadam 13 gadijumi), kura gan darba specifikas dél
nodarbinatajiem nakas darbu veikt liela stresa apstaklos, gan nodarbinato trikums nozaré rada dazadus
psihoemocionalos riskus ka laika trikums, garas darba mainas u.tml. 4 gadu laika (no 2013. lidz 2016.gadam)
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biezak sadas diagnozes uzstaditas sievietém (viriesi — 14 gadijumi, sievietes — 41 gadijums). Rezultati liecina
par to, ka nepieciesams izglitot gan sabiedribu, gan arodslimibu arstus par veselibas traucéjumiem un slimibam,
kas rodas ilgstosa stresa iedarbiba.
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Secinajumi

1. Visas 2018.gada veiktajas aptaujas (darba devéju, nodarbinato un DAS) psihoemocionalie darba vides
riska faktori minéti starp biezakajiem, ar ko nodarbinatie uznémumos saskaras. Turklat tieSs kontakts
ar cilvékiem, kuri nav darbinieki uznemuma, darba devéju aptauja minéts ka visbiezakais riska faktors.
Domajams, ka So riska faktoru izplatiba nakotné tikai palielinasies, jo, pieméram, palielinas darbs
strauji mainiga vidé ar nepiecieSamibu pienemt [emumus un darbs ar sarezgitam tehnologijam, kur
nodarbinatie bieZi saskaras ar darbu vienatné un citiem stresoriem.

2. Aplikojot plasak saskarsmi ar dazadiem riska faktoriem, vérojams, ka laika gaita batiski nav mainijies
nodarbinato Tpatsvars, kas spéjigi ietekmét sava darba planosanu un darba tempu. Tomér dinamika
gan nodarbinato, gan darba devéju aptauja samazinajies respondentu Tpatsvars, kas minéjusi tadu
riska faktoru esamibu darba ka darbs ar sareigitam tehnologijam, svarigu Iémumu pienemsana,
nemainams darba temps un laika trakums. Turklat darba devéji Sos faktorus minéjusi biezak ka
ieprieksejos pétijumos, bet nodarbinatie — retak. Saméra nemainigs palicis darba devéju 1patsvars, kas
minéjusi, ka vinu nodarbinatie darba saskaras ar psihologisku ietekmésanu, fizisku vardarbibu un
nevélamu seksualo uzmaksanos, bet nodarbinato aptauja psihologiska ietekmésana minéta daudz
retak ka iepriek$éjos pétijumos. Kopuma art dazadi konflikti, kas notiek darba vietas, 2018.gada minéti
retak ka iepriekséjos gados.

3. Psihoemocionalie riski visbiezak sastopami veselibas un socialas apripes nozar€, jo taja visbiezak
kolégi, konflikti ar klientiem, psihologiska iebiedésana, fiziska vardarbiba. Turklat $aja nozaré pédéjos
gados registréti art visvairak tadu arodslimibu gadijumi ka reakcija uz smagu stresu un adaptacijas
traucéjumi (SSK-10 kods F43) un neirotiski traucéjumi (SSK-10 kods F48), kas tiek uzskatiti par
izdeg8anas sindroma pazimém. Sada situacija skaidrojama ar nozares specifiku, ki rezultatd
nodarbinatajiem nakas stradat garas mainas, vini pakjauti tieSam kontaktam ar pacientiem, kas médz
bat art agresivi noskanoti, u.tml.

4. lzdegSanas sindroms ir viens no biezakajiem veselibas traucéjumiem, ko izraisa ilgstosa stresa
iedarbiba uz nodarbinata organismu. Ta ka SSK-10 klasifikacija nav tieSa diagnoze 3ai slimibai, ta nereti
tiek registréta ka reakcija uz smagu stresu un adaptacijas traucéjumi (SSK-10 kods F43) un neirotiski
traucéjumi (SSK-10 kods F48). Minéto arodslimibu skaits pédéjos gados palielinas, tadé] nepiecieSams
pilnveidot ar stresu saistito arodslimibas diagnostiku, t.sk. izstradajot vadlinijas So slimibu sasaistiSanai
ar darba vides faktoru iedarbibu.

5. Psihoemocionalo risku negativai ietekmei vairak pak|auti nodarbinatie, kuri atzist, ka regulari sanem
algu aploksné. lespéjams, Siem nodarbinatajiem vairak japienem riskanti un psihoemocionali griti
[Emumi. Tapat pétijuma dati rada, ka vini ir vairak paklauti art nemainamam darba tempam, laika
trikumam, psihologiskai ietekmésanai vai draudiem. Valsts institticiju veiktie pasakumi neregistrétas
nodarbinatibas “aplokSnu” algu novérsanai ir jaturpina, tadéjadi samazinot arT nodarbinato pak|autibu
psihoemocionalo darba vides risku negativai ietekmei.
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leteikumi un to realizacija

leteikumi no pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija, 2012-2013” un to realizacija

leteicams organizét DAS praktisku apmacibu par iespéjam identificét psihoemocionalo riska faktoru sléptas pazimes un efektus, ka
art, kur meklét palidzibu un ka risinat minétas problémas (nemot véra témas specifiku un biezo psihoemocionalo problému
noliegsanu darba vidé, ieteicams organizét darbu nelielas grupas un izmantot interaktivas metodes, ka ari piesaistit organizaciju
psihologus $o seminaru organizésana).

leteikums ir izpildits. Kops iepriek$éja pétijuma veiksanas tikusi rikoti daudz seminari, kas saistiti gan ar psihoemocionalo risku un
stresa atpaziSanu darba, gan dazadiem pieredzes stastiem [5]. leteikums joprojam aktuals, jo Sie darba vides riska faktori joprojam
ir vieni no visbiezak identificétajiem darba vietas. Nemot véra ari jaunu nodarbinatibas formu, pieméram, attalinata darba, izplatibu,
nakotné psihoemocionalo riska faktoru klatbGtne visticamak palielinasies, bitu nepiecieSams seminaru ietvaros rikot meistarklases
DAS, kuru laika tiem batu praktiska iesaiste psihoemocionalo darba vides riska faktoru novértésana.

P&tTjuma rezultati norada uz nepiecieSamibu veikt izglitojosi — informativu darbu ar sabiedribu kopuma par saskarsmes kultlru un
konfliktu risinasanas prasmém, iesaistot darba preses parstavjus. Tapat nepiecieSsams turpinat arvien biezak publicét informaciju
plassazinas lidzek|os par tadiem specifiskiem darba vides jautajumiem ka emocionala vardarbiba, tas atpaziSana, iesp&jama riciba
gadijumos, kad tiek atpazita emocionala vardarbiba, ka ari iespéjas sanemt palidzibu $ados gadijumos.

a7

leteikums aktuals joprojam, jo pétijuma “Darba apstakli un riski Latvija” aptauju rezultati liecina, ka uznémumu klienti ir tie, kas
visbiezak izrada psihoemocionalu un fizisku vardarbibu pret nodarbinatajiem. Lai gan dazados Slimibu profilakses un kontroles
centra uzturétajos kontos socialajos portalos pieejami materiali, kas domati visparigai sabiedribas informésanai par nepieciesSamibu
bit iecietigakiem un laipnakiem pret Iidzcilvékiem, iecietibas trikums joprojam ir aktuala probléma, ko nepiecieSams risinat.
Jaturpina ari darba vides stresa un psihosocialo riska faktoru novérsanai veltitu kampanu un pasakumu organizésana, pieméram,
[idzigu ka Eiropas Savienibas kampanu “Veseligas darba vietas uzvar stresu” un labas prakses balvas konkursa organizésana starp
darba devéjiem. Ta ka neiecietiba tas dazadas formas, pauzot nepamatoti negativu vai agresivu attieksmi pret cilvékiem, var radit
nopietnu veselibas kaitéjumu, nepiecieSams istenot papildus informativos pasakumus par tadiem specifiskajiem darba vides
jautajumiem ka emocionala vardarbiba, tas atpazisana, iespéjama riciba gadijumos, kad tiek atpazita emocionala vardarbiba, ka art
iespéjam sanemt palidzibu. Papildus jau veiktajiem pasakumiem nepiecieSams iesaistit ari sabiedriskas organizacijas (pieméram,
KriZzu un konsultaciju centru “Skalbes”) un nozaru arodbiedribas.

leteikumi pétijuma ,,Darba apstakli un riski Latvija, 2017-2018" ietvaros

1. Nemot véra izdegSanas sindroma izplatibu péd€éjos gados, javeicina izpratne gan arodslimibu arstu
vidd, gan sabiedriba kopuma par to, kas ir izdegSanas sindroma riska faktori, kadi ir ta simptomi un ka
iespéjams novérst stresa raditas ilgtermina sekas, kadas ir iespéjas izdegSanas sindromu atzit ka
arodslimibu. Lai informétu plasaku sabiedribu par izdegSanas sindromu, ieteicams organizét lidzigus
pasakumus ka 2018.gada Atbildiga biznesa nedélas ietvaros rikoto izstadi “lzdeg-tie”. Tapat, citu
pasakumu TstenoSanai nepiecieSams veikt mérkauditorijas analizi, lai izvélétos konkrétu pasakumu
formu un platformas, caur kuram nodot vélamo informaciju.

2. Slimibu profilakses un kontroles centram, veidojot informativas kampanas sabiedribas izglitoSanai par
psihoemocionalajiem riskiem un stresa ietekmi uz veselibu, nepiecieSams uzsvért nevélamas seksualas
uzmaksanas, psihologiskas ietekmésanas un fiziskas vardarbibas izraisitas fiziskas un psihologiskas
veselibas sekas. Tapat nepiecieSams veidot lidzigas informativas un izglitojoSas kampanas, kas
orientétas tieSi uz nodarbinatajiem nozarés, kuras ir biezs kontakts ar cilvékiem (klientiem), kas nav
nodarbinatie taja pasa darba vieta, pieméram, veselibas un socialas apripes nozaré.

3. Pétijuma dati liecina, ka tieSi veseliba un sociala apripe ir augsta riska nozare, jo taja visbiezak minéti
tadi psihoemocionala riska faktori ka nemainams darba temps, tieSs kontakts ar cilvékiem, kas nav
nodarbinato kolégi, konflikti ar klientiem, psihologiska iebiedésana, fiziska vardarbiba. Turklat saja
nozaré pédejos gados registréti ari visvairak tadu arodslimibu gadijumi ka reakcija uz smagu stresu un
adaptacijas traucéjumi (SSK-10 kods F43) un neirotiski traucéjumi (SSK-10 kods F48), kas tiek uzskatiti
par izdeg8anas sindroma pazimém. Sada situacija skaidrojama ar nozares specifiku, ka rezultata
nodarbinatajiem nakas stradat garas mainas, vini pakjauti tieSam kontaktam ar pacientiem, kas médz
bat arT agresivi noskanoti, u.tml. Veselibas un socialas apripes nozaré valsts iestadés stradajosajiem
planots tuvako gadu laika batiski paaugstinat darba samaksu, ka rezultata paredzams, ka dal€ji
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samazinasies nodarbinato nogurums no nepiecieSamibas stradat ilgas darba stundas, lai nopelnitu
iztikai. Nemot véra batisku cilvékresursu trikumu veselibas nozarg, ir pienemti grozijumi Arstniecibas
likuma, kas nosaka, ka arstniecibas personas drikst stradat lidz 16 virsstundam 7 dienu perioda. Lai
mazinatu psihoemocionalo darba vides risku ietekmi uz nodarbinato veselibu, veselibas un socialas
apripes nozaré nepiecieSami vidéja termina un istermina risinajumi, kuru veikSana iesaistas dazadas
puses — valsts institlcijas, pasvaldibas, darba devéji u.c., kas ietver:

o apstaklu radisanu, lai arstniecibas personas ,neaizplistu” no nozares péc izglitibas iegiSanas
(arsti, medmasas), tadejadi novérsot darbaspéka trikumu nozaré;
darba vides drosibas (personala fiziskas drosibas) uzlabosana (pieméram, video uzraudziba);

profilaktisko pasakumu pieejamiba psihoemocionalo risku negativas ietekmes novérsanai uz
nodarbinato veselibu visos amatu [imenos (pieméram, supervizijas);

o nepartraukta nodarbinato un sabiedribas izglitoSana par psihoemocionalajiem darba vides
riskiem, to ietekmi uz veselibu, ka ari par profilaktiskajiem pasakumiem, lai novérstu So risku
negativu ietekmi uz nodarbinato veselibu.
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