22

Valsts darba inspekcija

Informācijas sistēmas un e pakalpojumu izstrāde un izvietošana www.latvija.lv

E-pakalpojumu lietošanas instrukcijas

Versija 01.00.00

VRAA / EPAK:11:14

Dokumenta izmaiņu vēsture:

	Versija
	Izmaiņu apraksts

	01.00.00
	Dokumenta sākotnējā versija


Saturs

3[EP72] E-pakalpojuma „Iesniegums Darba Inspekcijai un atbildes saņemšana no Darba Inspekcijas” lietošanas instrukcija………………………………………………………………………………………………………………………………........

5[EP96] E-pakalpojuma „Atzinums par nodarbinātā veselības un drošības apdraudējuma faktu darbā” lietošanas instrukcija


6[EP95] E-pakalpojuma „Ziņojums par arodslimības gadījumu” lietošanas instrukcija


7[EP94] E-pakalpojuma „Darba vietas higiēniskais raksturojums” lietošanas instrukcija


8[EP93] E-pakalpojuma „Izziņa par veselības traucējumu smaguma pakāpi nelaimes gadījumā darbā” lietošanas instrukcija


10[EP92] E-pakalpojuma „Ārstniecības personas/iestādes paziņojuma par cietušo nelaimes gadījumā darbā sniegšana” lietošanas instrukcija


11[EP91] E-pakalpojuma „Paziņojums par kriminālprocesa uzsākšanu, atteikumu uzsākt kriminālprocesu vai tā izbeigšanu” lietošanas instrukcija


12[EP90] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas sastādītā izmeklēšanas akta par notikušu nelaimes gadījumu darbā saņemšana” lietošanas instrukcija


13[EP89] E-pakalpojuma „Darba devēja sastādītā izmeklēšanas akta par notikušu nelaimes gadījumu darbā iesniegšana reģistrācijai” lietošanas instrukcija


15[EP88] E-pakalpojuma „Paziņojums par notikušu nelaimes gadījumu darbā” lietošanas instrukcija


16[EP87] E-pakalpojuma „Izziņa par darba tiesību būtiskiem pārkāpumiem” lietošanas instrukcija


17[EP86] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas atļauja bērna nodarbināšanai” lietošanas instrukcija


18[EP85] E-pakalpojuma „Informācijas saņemšana no citām valsts institūcijām par iespējamajiem pārkāpumiem Valsts darba inspekcijas kompetences jomā” lietošanas instrukcija


20[EP84] E-pakalpojuma „Darba devēja paziņojums Valsts darba inspekcijai par novērstajiem pārkāpumiem” lietošanas instrukcija


21[EP83] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas izdoto administratīvo aktu darba devējiem par konstatētajiem pārkāpumiem saņemšana” lietošanas instrukcija


22[EP82] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas amatpersonas lēmuma apstrīdēšana” lietošanas instrukcija


[EP183] E-pakalpojuma „Paziņojums par darba devēja zaudējumu sakarā ar nelaimes gadījumu darbā"....23

[EP72] E-pakalpojuma „Iesniegums Darba Inspekcijai un atbildes saņemšana no Darba Inspekcijas” lietošanas instrukcija:
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju , vai iesniegums tiek veidots paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6. Lietotājs norāda tēmu(-as), par kādu tiek veidots iesniegums, atzīmējot vienu vai vairākus no šādiem variantiem (konsultācija, priekšlikums, sūdzība par fizisku personu; sūdzība par juridisku personu). Papildus lietotājs precizē veidu, kādā viņš  vēlas saņemt atbildi uz iesniegumu no Darba Inspekcijas, izvēloties vienu no šādiem variantiem (e-pasts, pasts, bez atbildes). Izvēloties saņemt atbildi pa pastu, lietotājs  norāda pasta adresi, uz kuru saņemt atbildi. 

6.1. Ja viena no iesnieguma tēmām izvēlēta sūdzība par fizisku personu, lietotājs norāda fiziskas personas personas datus (personas kodu, ja tāds zināms; vārdu; uzvārdu), par kuru tiek iesniegta sūdzība.

6.2. Ja viena no iesnieguma tēmām ir izvēlēta sūdzība par juridisku personu lietotājs norāda un apstiprina juridiskās personas reģistrācijas numuru.

7. Pēc iesnieguma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos iesnieguma datus, pēc kā sagatavotā iesnieguma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
7.1. Gadījumā, ja lietotājs atzīmējis, ka nevēlas saņemt atbildi uz iesniegumu, E-pakalpojuma statuss Portālā tiek atzīmēts kā pabeigts un E-pakalpojums tiek uzskatīts par veiksmīgi izpildītu. 
7.2. Ja lietotājs atzīmējis, ka vēlas saņemt atbildi uz e-pastu vai pa pastu, Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu. 

8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP96] E-pakalpojuma „Atzinums par nodarbinātā veselības un drošības apdraudējuma faktu darbā” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai tas piekrīt, ka tā personas identitāte var tikt izpausta darba devējam.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs norāda informāciju par darba devēju. Gadījumā, ja darba devējs ir fiziska persona, lietotājs norāda un apstiprina darba devēja personas kodu. Gadījumā, ja darba devējs ir juridiska persona, lietotājs norāda un apstiprina juridiskas personas reģistrācijas numuru. Papildus lietotājs norāda sūdzības tēmu un tekstu, kādai personai (uzticības persona; tiešais darbu vadītājs; darba aizsardzības speciālists vai darba devējs) paziņots par apdraudējumu darbā un apliecina, ka apdraudējums pēc paziņošanas nav novērsts.
7. Pēc iesnieguma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos iesnieguma datus, pēc kā sagatavotā iesnieguma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
7.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP95] E-pakalpojuma „Ziņojums par arodslimības gadījumu” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, norādot kādas pārstāvētās ārstniecības iestādes vārdā veic ziņojumu, norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru. Lietotājam ir jābūt reģistrētam Darba inspekcijas arodārstu sarakstā.
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs veic sekojošās darbības:
6.1. Lietotājs norāda komisijas priekšsēdētāja vārdu, personas kodu un arodslimības ziņojuma numuru;
6.2. Lietotājs norāda arodslimnieka darba devēja datus. Ja darba devējs ir fiziska persona, lietotājs norāda un apstiprina darba devēja personas kodu, vārdu un uzvārdu. Ja darba devējs ir juridiska persona, lietotājs norāda un apstiprina juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6.3. Lietotājs papildus norāda šādus datus par arodslimnieka darba devēju: arodslimnieka darba devēja ekonomiskā aktivitāte, arodslimnieka darba vietas (struktūrvienības) nosaukums, arodslimnieka profesija arodslimības izraisītājfaktoru iedarbības laikā.
6.4. Lietotājs norāda informāciju par arodslimību: arodslimības reģistrācijas novads, arodslimības izraisītājfaktors (no klasifikatora), apraksta darba vietas riska faktorus, norāda kopējo stāžu riska faktoru ietekmē, arodslimības diagnozi(-es) (no klasifikatora), arodslimības nosaukumu(-us) (no klasifikatora), norāda arodslimības grupu(-as) atbilstoši izraisītājfaktoram (no klasifikatora), arodslimības noteikšanas datumu un ieteikumus.

7. Pēc ziņojuma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos iesnieguma datus, pēc kā sagatavotā ziņojuma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu. 
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP94] E-pakalpojuma „Darba vietas higiēniskais raksturojums” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, kādas pārstāvētās ārstniecības iestādes vārdā pieprasa darba vietas higiēnisko raksturojumu, norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru. Papildus, lietotājs norāda ieņemamo amatu norādītajā ārstniecības iestādē.
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs veic sekojošās darbības:
6.1. Lietotājs norāda informāciju par iespējamo arodslimnieku sekojošā veidā: personas kods, vārds, uzvārds, dzīvesvietas adrese, tālrunis;
6.2. Lietotājs norāda informāciju par iespējamo arodslimību sekojošā veidā: iespējamā arodslimības diagnoze, darba stāžs kaitīgā faktora ietekmē, kaitīgie faktori un darba stāžs to ietekmē;

6.3. Lietotājs norāda informāciju par iespējamā arodslimnieka darba vietu(-ām). Gadījumā, ja iespējamā arodslimnieka darba devējs ir fiziska persona, lietotājs norāda un apstiprina tās personas kodu, vārdu un uzvārdu. Gadījumā, ja iespējamā arodslimnieka darba devējs ir juridiska persona, lietotājs norāda un apstiprina juridiskās personas reģistrācijas numuru. Papildus, lietotājs norāda šādu informāciju par iespējamā arodslimnieka darba vietu: darba vietas (struktūrvienības nosaukums); darba vietas (struktūrvienības adrese); darbinieka statuss darba vietā (strādā, nestrādā); darba stāžs pie darba devēja; iespējamā arodslimnieka profesija(-as), amats(-i) attiecīgajā darba vietā.

7. Pēc pieprasījuma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos pieprasījuma datus, pēc kā sagatavotā DVHR pieprasījuma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
7.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam DVHR dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP93] E-pakalpojuma „Izziņa par veselības traucējumu smaguma pakāpi nelaimes gadījumā darbā” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, kādas pārstāvētās ārstniecības iestādes vārdā nosūta izziņu, norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru. Papildus, lietotājs norāda vai izziņas pieprasītājs ir fiziska vai juridiska persona.
6. Pēc informācijas par iesnieguma autoru precizēšanas, lietotājs veic sekojošās darbības:
6.1. Lietotājs norāda informāciju par izziņas pieprasītāju. Gadījumā, ja izziņas pieprasītājs ir fiziska persona, lietotājs norāda un apstiprina fiziskās personas kodu, vārdu un uzvārdu. Gadījumā, ja izziņas pieprasītājs ir juridiska persona, lietotājs norāda un apstiprina juridiskās personas reģistrācijas numuru;

6.2. Lietotājs norāda informāciju par cietušo personu sekojošā veidā: personas kods, vārds un uzvārds; 

6.3. Papildus lietotājs norāda šādu informāciju par cietušo personu: cietušā uzņemšanas un izmeklēšanas datums un laiks; cietušā veselības traucējumu smaguma pakāpe; nelaimes gadījumā cietušās ķermeņa daļas; nelaimes gadījumā gūtā veselības traucējuma veids; alkohola saturs asinīs, ja tāds konstatēts; narkotisko un psihotropo vielu ietekme, ja tāda konstatēta.

7. Pēc izziņas datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos datus, pēc kā sagatavotā izziņa tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu reģistrācijai. 
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP92] E-pakalpojuma „Ārstniecības personas/iestādes paziņojuma par cietušo nelaimes gadījumā darbā sniegšana” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, kādas pārstāvētās ārstniecības iestādes vārdā tiek veidots paziņojums, norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs norāda sekojošo informāciju par katru nelaimes gadījumā darbā cietušo personu šādā veidā:
6.1. Lietotājs norāda cietušās personas kodu (ja tāds ir zināms), vārdu un uzvārdu;

6.2. Lietotājs norāda cietušās personas darba devēja datus. Gadījumā, ja darba devējs ir fiziska persona, tiek norādīts darba devēja vārds un uzvārds. Gadījumā, ja darba devējs ir juridiska persona, tiek norādīts juridiskās personas nosaukums;

6.3. Papildus lietotājs norāda šādu informāciju: datums kad cietušais uzņemts un izmeklēts; cietušā veselības traucējumi (smagi, nav smagi); īss notikušā un vietas apraksts.

7. Pēc paziņojuma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos datus, pēc kā sagatavotā paziņojuma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu reģistrācijai. 
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP91] E-pakalpojuma „Paziņojums par kriminālprocesa uzsākšanu, atteikumu uzsākt kriminālprocesu vai tā izbeigšanu” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, - kādas valsts iestādes vārdā tas veic pakalpojuma izpildi, norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs aizpilda pakalpojuma ievaddatus, kuros norāda visu nepieciešamo informāciju par Krimināllikuma panta numuru, pieņemto lēmumu par kriminālprocesa ierosināšanu, pieņemtā lēmuma numuru un lēmuma pieņemšanas datumu.

7. Ja paziņojumam nepieciešams pievienot elektronisku dokumentu(-us), lietotājs norāda dokumenta veidu un izvēlas datni no datu nesēja. Dokumentus iespējams pievienot pa vienam.
8. Pēc paziņojuma datu aizpildīšanas, lietotājs tos nosūta uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
8.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
9. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

10. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

11. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP90] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas sastādītā izmeklēšanas akta par notikušu nelaimes gadījumu darbā saņemšana” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai pieprasījumu veic paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru. Lietotājam jābūt reģistrētam UR vai VID kā šīs juridiskās personas amatpersonai.
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājam tiek attēlots saraksts ar Darba Inspekcijā reģistrētajiem nelaimes gadījuma aktiem, lietotājs izvēlas un apstiprina vienu no tiem.
7. Lietotājam tiek attēlota Darba inspekcijas sastādītā nelaimes gadījuma akta lejupielādes dialogs.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
1. [EP89] E-pakalpojuma „Darba devēja sastādītā izmeklēšanas akta par notikušu nelaimes gadījumu darbā iesniegšana reģistrācijai” lietošanas instrukcija
2. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
3. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

4. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

5. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

6. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju , vai iesniegums tiek veidots paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru, kā arī norādot savu amatu un nodarbināto skaitu.
7. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs veic šādas darbības:

7.1. Lietotājs norāda šādu informāciju par nelaimes gadījumu: akta numurs un sastādīšanas datums; nelaimes gadījuma izmeklēšanas periods; laiks, kad noticis nelaimes gadījums; atzīme, vai nelaimes gadījums noticis pie cita darba devēja; nelaimes gadījuma smaguma pakāpi (cietušais ir gājis bojā, veselības bojājumi ir viegli, veselības bojājumi ir smagi, inficēšanās risks);
7.2. Lietotājs norāda informāciju par cietušo personu, ievadot šādu informāciju: personas kods; vārds; uzvārds; dzīvesvietas adrese;

7.3. Lietotājs norāda šādu papildus informāciju par nelaimes gadījumu un nelaimes gadījumā cietušo personu: cietušā amats, kuru pildot noticis nelaimes gadījums; cietušā darba stāžs attiecīgajā amatā; atzīme, vai ir veikta apmācība par darbu; nelaimes gadījuma traumējošo apstākļu apraksts; traumējošie faktori un nelaimes gadījuma cēloņi; papildus ziņas par nelaimes gadījumu;
7.4. Gadījumā, ja lietotājs ir norādījis, ka nelaimes gadījums ir noticis pie cita darba devēja, lietotājs norāda un apstiprina darba devēja reģistrācijas numuru (ja darba devējs ir juridiska persona) vai personas kodu (ja darba devējs ir fiziska persona);

7.5. Lietotājs norāda šādu informāciju par izmeklēšanas komisiju: komisijas izveidošanas datums; komisijas rīkojuma numurs; komisijas atzinums, vai nelaimes gadījums ir darba vide faktoru iedarbības rezultāts; komisijas dalībnieku vārdi, uzvārdi un amati;

7.6. Lietotājs pievieno nelaimes gadījuma aktam vismaz šādus elektroniskus dokumentus: „Rīkojums par komisijas izveidošanu”, „Izziņa par veselības traucējumu smaguma pakāpi”, „Cietušā paskaidrojums”.
8. Pēc nelaimes gadījuma akta datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos datus, pēc kā sagatavotais nelaimes gadījuma akts tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu reģistrācijai. 
8.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
9. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

10. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

11. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP88] E-pakalpojuma „Paziņojums par notikušu nelaimes gadījumu darbā” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē precizē savu identitāti, atzīmējot vienu no šādiem variantiem: nelaimes gadījuma darbā liecinieks; Persona, kurai ir informācija par nelaimes gadījumu darbā; Cietušais; Darba devējs. Ja lietotājs veic paziņojumu darba devēja vārdā, tas norāda un apstiprina darba devēja reģistrācijas numuru (ja darba devējs ir juridiska persona) vai personas kodu (ja darba devējs ir fiziska persona).
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs veic sekojošās darbības:

6.1. Ja lietotājs sniedz paziņojumu kā cietušā darba devējs, negadījuma liecinieks vai persona, kurai ir informācija par nelaimes gadījumu darbā, tad lietotājs norāda informāciju par cietušo personu. Par cietušo personu tiek norādīta šāda informācija: cietušā personas kods; vārds; uzvārds. Negadījuma lieciniekam vai personai, kurai ir informācija par nelaimes gadījumu darbā, papildus ir iespēja atzīmēt, ka cietušā personas dati nav zināmi;

6.2. Ja lietotājs sniedz paziņojumu kā cietušais, negadījuma liecinieks vai negadījuma ziņotājs, tad tiek norādīta informācija par cietušā darba vietu. Lietotājs norāda un apstiprina darba devēja reģistrācijas numuru (ja darba devējs ir juridiska persona) vai personas kodu (ja darba devējs ir fiziska persona). Gadījumā ja lietotājs ir negadījuma liecinieks vai  persona, kurai ir informācija par nelaimes gadījumu darbā, tiek piedāvāta iespēja atzīmēt, ka tam nav zināmi cietušās personas darba vietas dati;

6.3. Lietotājs norāda šādu informāciju par nelaimes gadījumu: negadījuma adrese; negadījuma datums; negadījuma laiks; īss notikušā apraksts.
7. Pēc paziņojuma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos datus, pēc kā sagatavotais paziņojums tiek nosūtīts uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu reģistrācijai. 
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP87] E-pakalpojuma „Izziņa par darba tiesību būtiskiem pārkāpumiem” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai izziņu pieprasa konkursa pretendenta vārdā vai konkursa komisijas vārdā. 
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs norāda informāciju par iepirkumu, norādot iepirkuma nosaukumu, iepirkuma kodu un likumu, attiecībā pret kuru jāsagatavo izziņa (publisko iepirkumu likums vai sabiedrisko pakalpojumu iepirkumu likums).
6.1. Ja izziņu pieprasa konkursa pretendents, lietotājs norāda sevis pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru un to apstiprina.

6.2. Ja izziņu pieprasa konkursa komisija, lietotājs pēc kārtas norāda konkursa pretendentus par kuriem jāsagatavo izziņa.
7. Pēc nepieciešamo datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos izziņas parametrus, pēc kā dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu izziņas veidošanai. 
7.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP86] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas atļauja bērna nodarbināšanai” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai iesniegums tiek veidots paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs veic sekojošās darbības:
6.1. Lietotājs norāda katram bērnam šādu informāciju: personas kods; vārds; uzvārds. Papildus informācijai par bērniem, lietotājs norāda un apstiprina šādu informāciju: bērna vecāka vai aizbildņa personas kods; bērna vecāka vai aizbildņa vārds un uzvārds; bērna vecāka vai aizbildņa kontakttālrunis; dokuments, kas apliecina bērna vecāka vai aizbildņa piekrišanu bērna nodarbināšanai (skanētas datnes veidā);

6.2. Lietotājs norāda šādu informāciju saistībā ar bērnu nodarbināšanu: bērna nodarbināšanas veids; bērna nodarbināšanas vieta; paredzamais darba laiks; nodarbināšanas ilgums; paredzamais atpūtas laiks.
7. Pēc iesnieguma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos iesnieguma datus, pēc kā sagatavotā iesnieguma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
7.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP85] E-pakalpojuma „Informācijas saņemšana no citām valsts institūcijām par iespējamajiem pārkāpumiem Valsts darba inspekcijas kompetences jomā” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju kādas pārstāvētās valsts institūcijas vārdā sniedz informāciju, norādot pārstāvētās institūcijas nosaukumu, adresi, struktūrvienību un kontakttālruni.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs veic sekojošās darbības:
6.1. Lietotājs norāda informāciju par iespējamo pārkāpuma veicēju. Gadījumā, ja iespējamais pārkāpuma veicējs ir juridiska persona, lietotājs norāda un apstiprina juridiskās personas reģistrācijas numuru. Gadījumā, ja iespējamais pārkāpuma veicējs ir fiziskas persona, lietotājs norāda un apstiprina tās personas kodu, vārdu un uzvārdu;

6.2. Lietotājs norāda šādu informāciju par iespējamo pārkāpumu: iespējamā pārkāpuma veids (nelegālā nodarbinātība; nelaimes gadījums darbavietā); iespējamā pārkāpuma apraksts; iespējamā pārkāpuma izdarīšanas adrese; informācijas ieguves veids; atzīme, vai nepieciešama atbilde par pārbaudes rezultātiem (jā; nē);

6.3. Lietotājs pievieno iesniegumam elektronisku dokumentu(-us), ja tas nepieciešams. Lietotājs aizpilda dokumenta aprakstu un izvēlas datni no datu nesēja. Pa vienam iespējams pievienot vairākus dokumentus.
7. Pēc iesnieguma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos iesnieguma datus, pēc kā sagatavotā iesnieguma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
7.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP84] E-pakalpojuma „Darba devēja paziņojums Valsts darba inspekcijai par novērstajiem pārkāpumiem” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai pakalpojumu izpilda paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs norāda tā administratīvā akta izdošanas datumu par kura izpildi vēlas paziņot Darba inspekcijai, pēc kā lietotājam tiek attēlots tam izdoto administratīvo aktu saraksts, ar norādīto izdošanas datumu. Lietotājs izvēlas aktu par kura izpildi vēlas paziņot Darba inspekcijai, pēc kā seko sekojošas darbības:
6.1. Lietotājam tiek attēlots administratīvajā aktā norādīto tiesisko pienākumu saraksts un to izpildes statuss;

6.2. Lietotājam par katru tiesisko pienākumu jānorāda vai tas ir izpildīts, izpildes datums un izpildes gaita.

6.3. Lietotājs var papildus norādīt piezīmes attiecībā uz tiesisko pienākumu izpildi.

7. Pēc paziņojuma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos paziņojuma datus, pēc kā tie tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu. 
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP83] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas izdoto administratīvo aktu darba devējiem par konstatētajiem pārkāpumiem saņemšana” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai pieprasījumu veic paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru. Lietotājam jābūt reģistrētam UR vai VID kā šīs juridiskās personas amatpersonai.
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājam tiek attēlots saraksts ar Darba Inspekcijas tam izdotajiem administratīvajiem aktiem, no kuriem lietotājs izvēlas un apstiprina vienu.

7. Lietotājam tiek attēlota Darba inspekcijas sastādītā administratīvā akta lejupielādes dialogs.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP82] E-pakalpojuma „Valsts darba inspekcijas amatpersonas lēmuma apstrīdēšana” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, vai iesniegums tiek veidots paša, vai arī kādas pārstāvētās juridiskās personas vārdā, pēdējā gadījumā norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru. Lietotājam jābūt reģistrētam UR vai VID kā šīs juridiskās personas amatpersonai.
6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs norāda vai vēlas apstrīdēt Darba inspekcijas izdoto administratīvo aktu vai amatpersonas rīcību:
6.1. Ja lietotājs norādījis, ka vēlas apstrīdēt Darba inspekcijas izdoto administratīvo aktu, tas papildus norāda administratīvā akta numuru, izdošanas datumu, izdevēja vārdu, kā arī norāda apstrīdēšanas apjomu (pilnīgs, daļējs) un norāda apstrīdēšanas pamatojumu un lūgumu.

6.2. Ja lietotājs norādījis, ka vēlas apstrīdēt Darba inspekcijas amatpersonas rīcību, tas papildus norāda amatpersonas vārdu, rīcības aprakstu un datumu, kā arī norāda apstrīdēšanas apjomu (pilnīgs, daļējs) un norāda apstrīdēšanas pamatojumu un lūgumu.

7. Pēc iesnieguma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos iesnieguma datus, pēc kā sagatavotā iesnieguma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu iesnieguma reģistrācijai. 
7.1. Darba inspekcija normatīvajos aktos paredzētajos termiņos un kārtībā sagatavo un nosūta Pakalpojuma saņēmējam atbildes dokumentu, kuru tas var lejupielādēt caur Portālu.
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Atbildes informācija tiek nosūtīta uz Portālu, kur tā kļūst pieejama lietotājam.

10. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
[EP183] E-pakalpojuma „Paziņojums par darba devēja zaudējumu sakarā ar nelaimes gadījumu darbā” lietošanas instrukcija
1. Lai e-pakalpojums būtu pieejams, nepieciešams autentificēties ar e-paraksta vai Mobilā ID autentifikācijas sertifikātu vai internetbankas autentifikācijas līdzekļiem, uzklikšķinot uz saites „Mana darba vieta” lapas labajā augšējā stūrī. 
2. Vispārīga informācija par e-pakalpojumu pieejama, e-pakalpojumu sarakstā uzklikšķinot uz pakalpojuma nosaukuma saites. 

3. Pēc autentificēšanās lietotājs var uzsākt e-pakalpojumu, uzklikšķinot uz saites "Uzsākt e-pakalpojumu".

4. Lai uzsāktu e-pakalpojumu, ir jāiepazīstas ar e-pakalpojuma lietošanas ierobežojumiem un nosacījumiem un tie jāapstiprina, atzīmējot rūtiņu „Piekrītu e-pakalpojuma lietošanas nosacījumiem”, un jāuzklikšķina uz spiedpogas „Tālāk”.

5. Pēc lietošanas noteikumu apstiprināšanas, lietotājs precizē informāciju, kādas fiziskās personas vai pārstāvētās juridiskās personas vārdā tiek veidots paziņojums, norādot un apstiprinot pārstāvētās juridiskās personas reģistrācijas numuru.

6. Pēc informācijas par autoru precizēšanas, lietotājs norāda sekojošo informāciju par zaudējumiem sakarā ar nelaimes gadījumu darbā šādā veidā:

6.1. Lietotājs norāda VDI reģistrēto nelaimes gadījuma akta numuru, cietušās personas vārdu, uzvārdu, personas kodu, pārejošās darbnespējas A ilgumu dienās, veic atzīmi, vai paziņojuma sniegšanas brīdī darbnespēja turpinās;
6.2. Lietotājs norāda sekojošo informāciju par ciestajiem zaudējumiem: darbnespējas lapas apmaksa, sabojāto ražošanas līdzekļu vērtība, sabojāto instrumentu vērtība, sagrauto ēku un būvju vērtība, citi darba devēja zaudējumi un to apraksts.

7. Pēc paziņojuma datu aizpildīšanas, lietotājs apstiprina ievadītos datus, pēc kā sagatavotā paziņojuma dati tiek nosūtīti uz Darba inspekcijas informācijas sistēmu reģistrācijai. 
8. Pakalpojuma izpildes statuss tiek reģistrēts un ir pieejams sadaļā „Mana darba vieta” zem izvēlnes "e-pakalpojumi". Katram pakalpojumam tiek attēlots tā izpildīšanas datums un tiek piešķirts unikāls e-pakalpojuma identifikācijas numurs.

9. Par jebkuru e-pakalpojumā konstatēto problēmu, kļūdu un nepilnību iespējams ziņot, aizpildot kļūdas pieteikumu, kas pieejama pakalpojuma ekrānformas apakšējā daļā, noklikšķinot uz saites „Lai piereģistrētu kļūdu vai nepilnību, nospiediet šeit”. Informācija par pieteikuma virzību tiks sūtīta uz Jūsu kļūdas pieteikumā norādīto e-pasta adresi.
