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Darbibas pilnvarojums - saskana ar 2008.gada 19.jinija Valsts darba inspekcijas likumu,
Valsts darba inspekcija (turpmak - VDI) ir labklajibas ministra parraudziba esosa tiesas parvaldes
iestade, kas 1steno valsts uzraudzibu un kontroli darba tiesisko attiecibu un darba aizsardzibas joma.
VDI misija ir veicinat drosas, veselibai nekaitigas un tiesiskas darba vides izveido$anu un
uzturéSanu, sniedzot informaciju un profesionalas konsultacijas un istenojot efektivu uzraudzibu.
VDI vizija - VDI ir miisdieniga, uz klientiem orient&ta iestade ar profesionaliem, motivétiem
un lojaliem darbiniekiem. Iestades informativais un inspicgjosais darbs primari ir versts uz nelaimes
gadfjumu darba un neregistrétas nodarbinatibas prevenciju, vienlaikus nodroSinot efektivu un
operativu reakciju un ricibu ari citu darba attiecibu un darba vides neatbilstibu novérSana un
mazinasana.
VDI vértibas:
1. Profesionalitate — mums ir nepiecieSamas zinasanas par darba tiesibu un darba aizsardzibas
jautagjumiem, mums ir kompetences un prasmes, lai istenotu efektivu darba vides atbilstibas
nodrosinasanu visam likuma prasibam.
2. Godigums — més godigi un taisnpratigi piemerojam likuma prasibas, nodroSinot vienlidzigu un
taisnigu attieksmi jebkuram VDI klientam, darba dev&jam un darbiniekam, ka ar1 pasa iestad€ starp
darba kolggiem.
3. Lojalitate — més esam uzticami valsts un sabiedribas interesém, iestades misijai un mums nav savu
personigo interesu, veicot uzticétos darba pienakumus.
4. Sadarbiba — mes stradajam komanda, esam kolegiali un sadarbojamies savu pienakumu izpildé un
iestades mérku sasniegSana.
5. Atvertiba — mes aktivi inform&jam, konsult€jam un sniedzam citus iestades pakalpojumus &rta un
saprotama forma, palidzot uzlabot preventivo kultiru un darba vidi Latvija.

VDI stratégija ir vid€ja termina planosanas dokuments, kura ietverts VDI attistibas redz&jums,
strateégiskie mérki, ka arT attistibas perspektiva lidz 2023.gadam. VDI darbibas planoSanas pamata ir
prioritasu princips. Prioritates tiek noteiktas, nemot véra aktualas situacijas analizi darba tiesibu un
darba aizsardzibas joma un atbilstoSi gan Eiropas Savienibas (turpmak - ES), gan nacionalajiem
politikas planoSanas dokumentiem.

Stratégija izvirzitie merki:
1. efektivs un preventivs uznp€mumu parbauzu un atbilstibas nodroSinaSanas process;
2. kvalitativa klientu konsulté$ana, érta VDI pakalpojumu nodros§inasana;
3. mérktieciga sabiedribas informéSana;
4. VDI cilvekresursu attistiba un ieks$€jo procesu modernizacija un pilnveide.

Veiksmigai strat€gijas istenosanai un izpildes uzraudzibai VDI defingja vairakus jaunus
darbibas rezultatus un sasniedzamos rezultativos raditajus. Nemot véra, ka lidz 2023.gadam VDI
paredz progresivo darba metoZu ievieSanu praksg, jaunie rezultativie raditaji parsvara nav salidzinami
ar iepriek$€jo gadu rezultativo raditaju sistemu, un 2020.gads vairakos gadijumos tiks izmantots ka
bazes gads turpmaka progresa meérijjumiem.

Galvenie snieguma raditaji (GSR)! - raditaji, kuri demonstré VDI darbibas progresu un
raksturo svarigakos sasniedzamos rezultatus.
Kopigie snieguma raditaji (KSR) - raditaji, kas ir:

! Ministru kabineta 01.02.2022. instrukcija Nr.1 “Kartiba, kada izstrada un aktualizg institiicijas darbibas strategiju un
noverte tas ievieSanu”



kopigi visam tiesas parvaldes instittcijam, t.sk. VDI;

definéti valsts parvaldes attistibas planoSanas dokumentos;

noteikti un atbilstoSi $adam témam: progress nozares politikas ievieSana, ieksgjo
procesu efektivitate un atbilstiba normativo aktu prasibam, cilvékresursu prasmju
attistiba un iesaistiSanas, klimatneitralitate, digitala transformacija un inovacija.

ANRNRN

Valsts darba inspekcijas stratégisko mérku apraksts
1. Efektivs un preventivs uznémumu parbauZu un atbilstibas nodroSinasanas process

VDI 1stenotas kontroles un uzraudzibas galvenais uzdevums ir, veicot uznémumu
apsekojumus, ka arT organizéjot tematiskas parbaudes, nodrosinat darba tiesiskas attiecibas un darba
aizsardzibu regul&joSo normativo aktu ievéroSanu visas darba vietas Latvija, veicinot tiesisku un
nodarbinato veselibai droSu un nekaitigu darba vidi. Mainoties darba videi, uzn€mumu un valsts
sadarbibai, valsts parvaldei ka tadai un sabiedribas interes€m un vajadzibam, ko ta sagaida no
kontrol&josam institlicijam, ir jamainas ari VDI darba metodém un piedavajumam. Lidz stratégijas
perioda beigam VDI plano istenot parmainas savas darba metodes, mazinot parbauzu kvantitates
nozimi, daudz lielaku akcentu liekot uz parbauzu meérktiecibu, kvalitati un sasniegto rezultatu.
Tadgjadi VDI ne tikai praks€ turpinas istenot “Konsulté vispirms” principu, bet arT savu darbu vél
vairak balstis uz datu un risku analizi, preventivam parbaudém, sadarbibu ar nozaru organizacijam
un jaunu atbilstibas veicinasanas pasakumu istenoSanu. Lai to panaktu, ir nepiecieSams pilnveidot un
attistit datu atlases un analizes iemanas preventivo parbauzu organizé$anai. Vienlaikus, nosakot VDI
vid&ja termina darbibas raditajus, pakapeniski tiek istenota to fokusa maina - no kvantitativajiem
raditajiem uz kvalitativajiem, lai precizak iezim&tu sabiedribas kop€jos ieguvumus, attiecigi tiek ari
organizgtas un mainitas VDI darba metodes.

VDI aktivi sadarbojas ar valdibas socialajiem partneriem Latvijas Brivo arodbiedribu
savienibu un Latvijas Darba dev€ju konfederaciju, t.sk. nodroSinot konsultativa rakstura atbalstu
uznémumiem darba stridu un kolektivo parrunu organizésana. Biitiska ir VDI turpmakas sadarbibas
attistiSana ar Rigas Stradina universitates agentiiru “Darba dro$ibas un vides veselibas institiits”, ar
kuru kopigi tiek stradats pie preventivas kultiiras paaugstinasanas darba vide, ka ari pilnveidots
uznémumiem pieejamais konsultativais atbalsts, lai operativi un adekvati reagétu uz aktualajiem
izaicinajumiem droSas darba vides veidoSana, 1pasi Covid-19 pandémijas ierobeZoSanas konteksta.
un nevalstiskajam organizacijam, lai VDI ir mérktiecigi un precizi risinatu problémsituacijas konkréta
nozaré.



Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas
Darbibas rezultats Re:;l:lti?:;}‘;als 7020 01 TR 5023
izpilde plans plans plans
1. Tstenots uznémumu | parbaudito 514 800 1000 1200
atlases un parbauzu riska
process péc datu uznémumu
analizes un riska skaits
pakapem (t.sk. darba
aizsardzibas
tematiskas
parbaudes un
ripnieciskie
riski)
2. Riska uznémumi konsult&to un - veikts bazes | 5% pieaugums 10%
pirms VDI parbaudes | labpratigai merfjums pret 2021. pieaugums
sanem konsultaciju atbilstibas gadu pret 2021.
un pasi novers nodroSinasanai gadu
iesp&jamos darba aicinato
tiesibu vai darba uznémumu
aizsardzibas skaits
parkapumus
3. Ieviesta praksé tematisko vismaz 25% 30 % 35 % 40 %
VDI inspektoru parbauzu
specializacija?, kas skaita
uzlabo veikto patsvars, ko
parbauzu kvalitati steno
specializgtie
inspektori
4. Izstradats un pilnveidota izstradats apstiprinata visas VDI visas VDI
ieviests praksé apsekojumu inspicéSanas inspicéSanas parbaudgs tiek | parbaudés
vienots VDI klatienes | kultiira un kartibas projekts | kartiba un parbaudita tiek
parbauzu minimalais | ieviesti praksg veikta butiskako parbaudita
standarts, kas jauni inspektoru darba tiesibu butiskako
nodroSina biitiskako inspicéSanas apmaciba un darba darba tiesibu
darba tiesibu un standarti aizsardzibas un darba
darba aizsardzibas jautajumu aizsardzibas
jautajumu atbilstibas atbilstiba jautajumu
novertesanu (KSR atbilstiba
tema ‘ieks€jo
procesu efektivitate
un atbilstiba
normativo aktu
prasibam’)

2 Ar inspektoru specializaciju tiek saprasta inspektoru specidla apmaciba un specializacija nozarés un jautajumos, kuros
nepiecieSamas tehniski sarezgitas vai specifiskas profesionalas zinasanas, pieméram, lauksaimnieciba, metalapstrade,
buvnieciba, partikas raZzoSana, neregistrétas nodarbinatibas atklasana u.c.
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5. VDI parbauzu un legalizéto 74% ne mazak ka ne mazak ka | ne mazak ka
konsultaciju rezultata | darba tiesisko 70 % 70 % 70 %
pieaudzis noslégto attiecibu skaits

darba ligumu un

registréto darbinieku

skaits

6. Uzne€mumos tiek noversto 88% ne mazak ka ne mazak ka | ne mazak ka
noversta absoliti parkapumu 80% 80% 80%
lielaka dala VDI patsvars pret

konstat&to darba konstatéto

tiesibu un darba parkapumu

aizsardzibas skaitu

parkapumu (GSR;

KSR — tema

‘progress nozares

politikas ievie$ana’)

2. Klientorientéta konsultéSana, pieejamu un ertu Valsts darba inspekcijas pakalpojumu
nodrosinasana

Saskana ar Valsts darba inspekcijas likumu viens no VDI uzdevumiem ir sniegt bezmaksas
konsultacijas par darba tiesisko attiecibu un darba aizsardzibas normativo aktu prasibam. Lai
nodrosinatu VDI sniegto konsultaciju kvalitati un optimiz&tu resursu izmanto$anu, 2013. gada 1.
novembri Riga, Kr.Valdemara iela 38 darbu uzsaka Konsultativais centrs un 2015. gada 12. janvari
Riga, Talejas iela 1 darbu uzsaka Valsts vienotais klientu apkalpoSanas centrs, kura ar savu
konsultantu pakalpojumus sniedz ar1 VDI. Savukart, 2020. gada 4. marta darbu uzsaka Konsultativa
centra struktiirvieniba Gulbeng, Abelu iela 8. Turpinot stiprinat klientu apkalposanas un konsultaciju
jomu, no 2021.gada 1.janvara Konsultativais centrs tika parveidots par patstavigu nodalu — Klientu
atbalsta nodala, palielinot arT taja stradajoSo skaitu 11dz 10 darbiniekiem.

Pieprasijums péc VDI konsultacijam ir stabili liels, pe€dg&jos gados VDI nodroSinot 30000 —
40000 konsultacijas gada. 2020.gada Covid-19 pandémijas ierobezoSanas pasakumi tiesa veida
ietekm@ja gan darba tiesiskas attiecibas (dikstave, saisinats darbalaiks, attalinatais darbs, pasizolacija
ka attaisnojSs darba kav&ums utt.), gan darba aizsardzibas situaciju (pasakumi, lai pasargatu
darbiniekus no inficéSanas ar Covid-19 darbavietas) uznémumos, un gan darba devéji, gan darba
némeji velgjas Saja situacija rast tiesiskus un droSus risindjumus, tapeéc operativi vérsas pie VDI péc
padoma. Konsultaciju pieejamibas nodroSinasanai VDI konsultativa talruna pamatlinijam 2020.gada
tika pieslégtas vél 2 telefonlinijas un 11 regionalo VDI amatpersonas p&c grafika atbildéja uz VDI
klientu jautajumiem. VDI Konsultativa centra darbs ari tika organizets attalinati, sniedzot
telefonkonsultacijas CSC lattelecom izveidota datoraplikacija.

Kopuma VDI ir paveikusi lielu darbu sabiedribas konsultéSana, bet més redzam iesp&ju savu
darbibu $aja joma paplasinat un pilnveidot, sniedzot specializétus konsultaciju pakalpojumus, kas vél
precizak sasniegtu atbilsto$as mérkauditorijas.

Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas
Darbibas rezultats Rezultativais raditajs 2020 2021 2022 2023
izpilde plans plans plans
1. Izstradati  un | jaunizveidoto uzpémumu - izstradats ieviesta 5%
ieviesti praks€ jauni, | apmierinatiba ar sanemto konsultaciju | pakalpojumu pieaugums
uznémumus konsultaciju veiksanas kvalitates pret 2022.
atbalstosi konsultativi modelis un novertesanas gadu
sagatavoti sist€éma un




pasakumi (KSR - atbalstosi veikts bazes
tema ‘inovacija’) informativie merjums
materiali
2. Uznémumiem un | izveidoto tieSsaistes 5 4 - -
darba  aizsardzibas | interaktivo riska
specialistiem novertgjuma (OiRA) riku
nodro§inats  plasaks | skaits
klasts bezmaksas | OiRA lietotdju skaita 7188 15 % 30% 45 %
elektronisko riku | pieaugums pret  2020. (bazes
darba vides un savu | gadu raditajs)
zinaSanu izstradati jauni zina$anu 3 2 2 2
novertéSanai, un tie | parbaudes riki “Lineals”
tiek izmantoti arvien | jzstradata  elektroniska - uzsakta pabeigta uznémumi
vairak (KSR tema | apmacibas sistéma darba sistémas sistémas lieto
‘progress  nozares | aizsardzibas jautajumos izstrade izstrade un apmacibas
politikas ievieSana’) | 15 nozarém veikta sistému un
test€Sana sist€émas
lietotaju
skaits
2023.gada ir
noteikts ka
bazes raditajs
3.Nodrosinats bistamo nozaru 19% no 35% no 70% no 100 % jeb
atbalsts bistamo | uznémumu skaita kopgja kopgja kopgja 900
nozaru uznémumiem | Tpatsvars, kuriem | sasniedzama sasniedzama sasniedzama uzn€mumi
darba vides | nodrosinats atbalsts darba raditaja raditaja raditaja
sakarto$ana un | aizsardzibas jomas
uzlaboSana (GSR, | pilnveidosana
KSR téma ‘progress
nozares politikas
ievieSana’)
4. Arvien vairak tiek | VDI dokumentu vadibas 50 % 51 % 52 % 53 %
sanemti  dokumenti | sisttma registréto
no Klientiem un | elektroniskajos  sazinas
sadarbibas partneriem | kanalos sanemto
elektroniska formata, | dokumentu Tpatsvars
kas atlauj nosutit
dokumentus
elektroniski atpakal
5. atbildéto zvanu ipatsvars 92% 93% 94% 95%
Telefonkonsultaciju (% no kopga zvanu
pieejamibas skaita)
uzlabojums (GSR)
6.Aktualu un | virtualo/ video | veikts bazes 1% 2% 3%
misdienigu konsultaciju skaits mérijums pieaugums pieaugums pieaugums
konsultaciju  formu pret 2020. pret 2020. pret 2020.
piedavajums klientam gadu gadu gadu
elektronisko un veikts bazes 1% 2% 3%
socialajos tiklos sniegto merjums pieaugums pieaugums pieaugums
konsultaciju skaits pret 2020. pret 2020. pret 2020.
gadu gadu gadu
7.VDI nodroSina | virtuala konsultanta - veikts bazes 10% 20%
konsultaciju sniegto konsultaciju mErfjums pieaugums pieaugums
pieejamibu 24/7 | skaits pret 2021. pret 2021.
(KSR téma ‘digitala gadu gadu

transformacija’)




8. VDI nodrosina | apmierinatiba ar sanemto - ieviesta 5% 10 %
klientorientetu pakalpojumu kvalitati (% pakalpojumu pieaugums pieaugums
apkalpoSanu un | no aptaujato konsulteto kvalitates | salidzinajuma | salidzinajuma
wn  “Konsulz | klientu skaita) novértéianas | ar 2021. gadu | ar 2021. gadu
vispirms principa sistéma un
leverosaiu veikts bazes

merjjums

3. Meérktieciga sabiedribas informesana

VDI uztur majaslapas: www.vdi.gov.lv (VDI majas lapa), www.osha.lv (Eiropas Darba
drosibas un veselibas aizsardzibas agentiiras (turpmak — EU-OSHA) kontaktpunkta majas lapa) un
www.stradavesels.lv (plasaka informacija par darba aizsardzibu Latvija).

VDI turpina uzturét un aktivi informé&t sabiedribu par aktualitatém darba drosiba un darba
tiestbas  izmantojot  savus  Twitter  kontus  www.twitter.com/darbaizsardziba  un
www.twitter.com/darbainspekcija, Youtube kontu un VDI Facebook lapu, kas lauj aktivi komunicét
ar sabiedribu, izmantojot modernas komunikacijas kanalus, un sasniegt dazadas meérkauditorijas.
Sabiedribas informéSanai VDI izmanto ari tradicionalos mediju kanalus, veidojot preses relizes,
sniedzot intervijas un organizgjot cita veida publicitates pasakumus.

VDI ir izstradajusi un ieviesusi 17 e-pakalpojumus, ar kuru palidzibu klienti var ertak un atrak
sanemt vai nosiitit dazadus dokumentus, kas nepiecieSami normativo aktu ievéroSanai vai vienkarsi
VDI esosas informacijas sanemsanai.

VDI piedava arT citas pasapkalpoSanas iesp€jas, piemeram, tiessaistes interaktivu darba vietas
risku noveértéjuma riku OIRA, kas palidz darba devéjiem noveértét riskus, it ipasi mazos un vidgjos
uzne€mumos, taja skaita arT mikrouznémumos. VDI ir EU-OSHA kontaktpunkts Latvija, kas koording
Oi1RA riku izstradi un popularize tos.

VDI par darba aizsardzibas un darba tiesibu jautdjumiem regulari organizé seminarus vai
piedalas ka lektori citu iestaZzu seminaros un konferences, lai izglitotu sabiedribu par aktualitatém
$ajas jomas. VDI seminaru un konferencu prezentacijas tiek péc tam ievietotas VDI Slideshare konta
(http://www.slideshare.net/\Valsts_darba_inspekcija), kas lauj iepazities ar aktualiem jautdgjumiem
tiem, kas nav piedalijusies konkrétos seminaros vai konferences.

VDI sadarbiba ar EU-OSHA organizé ES ikgad@jas sabiedribas informe&Sanas kampanas par
droSiem darba apstakliem, kuru ietvaros notiek gan sabiedribas informéSanas un izglitoSanas
pasakumi, gan tiek pieskirta labas prakses balva “Zelta kivere”. Sis konkurss lauj atklat labas prakses
piemérus un dod iesp&ju no tiem iedvesmoties citiem darba devejiem.

Konteksta ar sabiedribas informeSanu, nepiecieSams uzsvert vairakus aspektus. Vairak ka pusi
no 2020.gada 1.pusgada klatienes pasakumu organizéSana nebija atlauta, tapéc salidzinajuma ar
iepriek$gjiem gadiem klatien€ apmacito skaits ir salidzinosi neliels. Tomeér $aja laika sadarbiba ar
dazadam organizacijam tika organizeti pilniba tieSraides pasakumi (piemé&ram, sadarbiba ar
Ekonomikas ministriju par darba vidi birojos, atgriezoties péc COVID-19 krizes) vai t.s.
hibridpasakumi, kad dala dalibniecku piedalas klatiené un dala - tiesaiste. Sadu pasakumu
organiz€Sanas pieredze liecina, ka ar vienadu darba apjomu iesp&jams sasniegt lielaku dalibnieku
skaitu, pieméram, seminaru “Atbildigu ideju tirgus -2020” tieSraidé noskatijas vairak ka 3700
dalibnieki, bet klatien€ parasti dalibnieku skaits bija aptuveni 120. Kopuma tas liecina, ka iesp&ams
nakotn€ japarskata vai japrecizé VDI budzeta raditaji attieciba uz apmacito cilveku skaitu. TieSsaistes
pasakumu lielas auditorijas dél ir uzsakti arT sagatavoSanas darbi, lai ikgad&jo labas prakses balvas
“Zelta kivere” konferenci organizétu ka hibridpasakumu.
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Rezultativais Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas
Darbibas rezultats m aeyss
raditajs 2020 2021 2022 2023
izpilde plans plans plans
1. Atklati, apkopoti istenots labas prakses 1 1 1 1
un popularizéti labas | balvas konkurss
prakses pieméri darba | “Zelta kivere”
aizsardziba
2. Sasniegta lielaka stradavesels.lv 71736 10% 15% 20%
VDI mérkauditorijas | unikalo lietotaju (bazes
dala un paplasinats skaita pieaugums pret raditajs)
kopgjais sabiedribas | 2020. gadu
loks, kas iegist
informaciju no VDI VDI Youtube konta 303 199 10% 15% 20%
(GSR) skatfjumu skaita (bazes
pieaugums pret 2020. raditajs)
gadu
VDI Facebook lapas 17 495 10% 15% 20%
brivpratigo sekotaju (bazes
skaita pieaugums pret raditajs)
2020. gadu
VDI majas lapas pareja uz VDI 10% 15%
unikalo lietotaju jaunu VDI majaslapas
skaita pieaugums pret majaslapu lietotaju
2021. gadu skaits 2021.
gada tiek
noteikts ka
bazes
raditajs

4. VDI cilvékresursu attistiba un iekS€jo procesu modernizacija un pilnveide

Lai nodroSinatu kvalitativu un efektivu VDI darbibu, neparveérteéjama nozime ir amatpersonu
pieredzei, zinaSanam un prasmeém savas zinaSanas piemérot prakse. Tadel VDI organizé apmacibas
gan jaunpienemtajam amatpersonam, gan jau pieredz&jusiem inspektoriem. Katru gadu tiek veikta
jaunpienemto VDI amatpersonu apmaciba, atbilstosi macibu A modulim (5 ned€lu apméra),
specializéta inspektoru apmaciba (B modulis), ka arT citas apmacibas, ko nodroSina un organizé gan
VDI pati, gan piesaistot apmacibu pakalpojumu sniedz€jus vai stitot VDI darbiniekus uz citu iestazu
organizétiem apmacibu pasakumiem. Nemot vera pieejamo finans€jumu, VDI nodarbinato
profesionalo, socialo un metodisko kompetencu apgtiSana var tikt organiz€ta art apmacibas modula
C ietvaros.

Nemot véra VDI augsto personala mainibas procentu aizvaditajos gados, VDI nakas investét
lielus resursus darbinieku apmaciba un kvalifikacijas paaugstinasana, lai nekristos VDI parbauzu un
konsultaciju kvalitate. Atrisinot personala mainibas galveno problému — nekonkurétspgjigo
atalgojumu, kur pozitivas parmainas planotas jau 2018.gada, tad turpmakai augsti kvalificetu,
godpratigu un lojalu darbinieku piesaistei un noturé$anai VDI ir nepiecieSams attistit gan motivacijas
sistemu, gan ilgtsp&jigu apmacibas un kvalifikacijas celSanas programmu visu limenu darbiniekiem.

VDI darbibas efektivitates un kvalitates uzlaboSanai, VDI struktiirvienibu vaditaji ikdiena
1steno daudzveidigas iek$€jas kontroles procediiras un, lai parliecinatos par §is uzraudzibas lietderibu,
VDI regulari veic iek$gjas kontroles tematiskas parbaudes. Iek$gjas kontroles tematisko parbauzu
meérkis ir noverteét, ka darbojas iekS€jas kontroles mehanismi struktiirvienibas, nodroSinot
amatpersonu metodiski pamatotu ricibu saskana ar darba planiem, ka ari regularu inspicéSanas
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procesa norisi un kvalitativu darba dokumentacijas nodro$inasanu regionalajas VDI. Minéto
parbauzu rezultata VDI un regionalo VDI vadibai tiek sniegti prieks§likumi procesu un procediiru
pilnveidosanai. Lai izveidotu uz integrétu riska parvaldibu balstitu vadibas sistému, kas nodroSina
savlaicigu risku identifikaciju, analizi un nepiecieSamo risku mazinaSanas pasakumu noteikSanu,
2013.gada VDI izveidoja risku registru. Registra ieklautas gan VDI pamatdarbibas, gan atbalsta
sisttmas un galvenas riska jomas Sajas sist€mas, ka ar1 veikta riska faktoru ranzg€Sana atbilstosi to
ietekmei uz VDI izvirzitajiem mérkiem.

Lai turpinatu VDI iek§€jo procesu modernizaciju un efektivaku darbibu, nepiecieSams
parskatit VDI uzdevumus un ieks€jas procediiras, péc iesp€jas atsakoties no tam, kuru lietderiba ir
apSaubama, ka arf, pec iesp€jas, izslédzot lieku birokratiju un mazinot dokumentu iek$gjo apriti papira
forma. VDI turpinas veértét iesp&ju ari jaunu tehnologiju ievieSana VDI parbaudgs, tadéjadi paatrinot
nepiecieSamas informacijas iegiSanu un ievadi, ka arT pasas parbaudes norisi.

Lai turpinatu VDI ieks$&jo procesu modernizaciju un efektivaku darbibu, tiks turpinata jaunu
tehnologiju izmantoSanas ievieSana VDI parbauzu veikSanas procesa, tadéjadi paatrinot
nepiecieSamas informacijas iegiiSanu un ievadi, ka ar1 paSas parbaudes norisi. Labklajibas ministrijas
ERAF projekta Labklajibas nozares informacijas un komunikacijas tehnologiju centralizacija”
ietvaros tiks izstradata un ieviesta (lidz 2022. gada 3. ceturk$na beigam) jauna VDI informacijas
sisttmu (IS), kura aizstas pasreiz&jo Valsts darba inspekcijas Integréto informacijas sistemu (VDI
11S). Jaunas IS ietvaros tiks nodro$inata visu procesa radito dokumentu digitalizacija vai radiSana
digitala vide un glabasana digitala formata, ta biis pieejama ar1 no viedieric€m, ka ar1 [idz ar jauno IS
tiks ieviests ar to integréts, publiski pieejams pasapkalposanas portals, kura jebkur$ VDI klients vares
aizpildit un nosutit VDI nepieciesamos dokumentus un piekliit informacijai, kas saistita ar vinu vai
vina parstaveéto uznémumu.
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Darbibas rezultats

Rezultativais raditajs

Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas

2020 2021 2022 2023
izpilde plans plans plans
1. Izstradats VDI atbilstosi VDI darbinieku - apmacibu skaits 10% 20%
darbinieku kvalifikacijas | macibu vajadzibam 2021. gada tiek pieaugums pieaugums
celSanas plans un katram | realizéto apmacibu skaits noteikts ka pret 2021. pret 2021.
darbiniekam tiek bazes raditajs gadu gadu
nodro§inata vinam
nepiecieSama apmaciba
(KSR téma VDI amatpersonu un - apmierinatibas | apmierinatibas 10 %
‘cilvekresursu prasmju | darbinieku apmierinatiba Itmenis 2021. ITmenis netiek pieaugums
attistiba un ar 1stenotajiem macibu gada tiek merits pret 2021.
iesaisti¥anas’) pasakumiem pec aptaujas noteikts ka gadu
rezultatiem, pieaugums bazes raditajs
(skala no 1 Iidz 4)
2. Pieaug VDI VDI darbinieku - vismaz 7,5 vismaz 7,5 vismaz 7,5
darbinieku apmierinatiba | apmierinatiba ar darbu balles, bet ne balles, bet ne | balles, bet ne
ar darbu VDI kopuma VDI (10 ballu sistema) zemak par 2020. zemak par zemak par
gada raditaju 2020. gada 2020. gada
raditaju raditaju
3. VDI tiek izstradati péc apstridésanas VDI 81 % vismaz 80 % vismaz 80 % vismaz 80 %
kvalitativi dokumenti un | direktoram spéka atstato
pienemti kvalitativi regionalo VDI
lémumi (GSR) administrativo aktu un
faktisko ricibu Tpatsvars
pozitivu tiesas spriedumu 91% vismaz 90 % vismaz 90 % vismaz 90 %

par apstridétajiem VDI
administrativajiem
aktiem un faktisko ricibu
ipatsvars

4. Tiks veikta VDI
pamatdarbibas procesu
elektronizacija,
nodro§inot visas procesa
raditas informacijas
glabasanu elektroniska
formata, tadejadi
atvieglojot informacijas
uzglabasanu un
samazinot papira
dokumentu apjomu
(KSR tema
‘klimatneitralitate’)

pilniba elektronizéti VDI
pamatdarbibas procesi
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Valsts darba inspekcijas darbibas stratégijas 2021. — 2023. gadam galvenie snieguma raditaji

stratégiskais merkis

darbibas rezultats

rezultativais
raditajs

rezultativa raditaja skaitliska vertiba

2021

2022

2023

Efektivs un preventivs
uznémumu parbauZu un
atbilstibas nodroSinasanas
process

Uzn€mumos tiek noversta absoliiti
lielaka dala VDI konstat&to darba
tiesibu un darba aizsardzibas
parkapumu

noversto parkapumu
Ipatsvars pret konstatgto
parkapumu skaitu

ne mazak ka 80 %

ne mazak ka 80 %

ne mazak ka 80 %

Klientorientéta konsultéSana,
pieejamu un értu Valsts darba
inspekcijas pakalpojumu
nodrosinasana

NodroSinats atbalsts bistamo nozaru
uzn€mumiem darba vides sakarto$ana
un uzlaboSana

bistamo nozaru
uznémumu skaita
patsvars, kuriem
nodrosinats atbalsts
darba aizsardzibas jomas
pilnveidosana

35% no kopgja

sasniedzama
raditaja

70% no kopgja

sasniedzama
raditaja

100 % jeb 900

uzn€mumi

Telefonkonsultaciju
uzlabojums

pieejamibas

atbild€to zvanu ipatsvars
(% no kopgja zvanu
skaita)

93%

94%

95%

Meérktieciga sabiedribas
informésana

Sasniegta lielaka VDI
mérkauditorijas dala un paplasinats
kopgjais sabiedribas loks, kas iegiist

informaciju no VDI

stradavesels.lv unikalo
lietotaju skaita
pieaugums pret 2020.
gadu

10%

15%

20%

VDI Youtube konta
skatfjumu skaita
pieaugums pret 2020.
gadu

10%

15%

20%

VDI Facebook lapas
brivpratigo sekotaju
skaita pieaugums pret
2020. gadu

10%

15%

20%




VDI majas lapas unikalo
lietotaju skaita
pieaugums pret 2021.

VDI majaslapas 10% 15%
lietotaju skaits
2021. gada tiek

gadu noteikts ka bazes
raditajs
VDI cilvekresursu attistiba un VDI tiek izstradati kvalitativi pec apstridésanas VDI vismaz 80 % vismaz 80 % vismaz 80 %
iekigjo procesu modernizicija dokumenti un_pler;emtl kvalitativi dlrekto{?m speka atstato
un pilnveide lemumi regionalo VDI
P administrativo aktu un
faktisko ricibu 1patsvars
pozitivu tiesas spriedumu vismaz 90 % vismaz 90 % vismaz 90 %

par apstridétajiem VDI
administrativajiem
aktiem un faktisko 11cibu
Ipatsvars

Valsts darba inspekcijas darbibas stratégijas 2021. — 2023. gadam kopigie snieguma raditaji

téma

darbibas rezultats

rezultativais raditajs

progress nozares politikas ievieSana

izmantoti arvien vairak

uznémumos tiek noversta absoliti lielaka dala VDI novérsto parkapumu ipatsvars pret konstatéto
konstatéto darba tiesibu un darba aizsardzibas parkapumu parkapumu skaitu ne mazaks ka 80%
uznémumiem un darba aizsardzibas specialistiem izveidoti vairak ka 20 interaktivi tie§saistes risku
nodrosinats plasaks klasts bezmaksas elektronisko riku novertéjuma (OiRA) riki un pieaudzis to lietotaju
darba vides un savu zina$anu noveérté$anai, un tie tiek skaits; izstradata elektroniska apmacibas sistema

darba aizsardzibas jautajumos 15 nozarém, ka ar1
izstradati jauni zinasanu paSparbaudes rika
“Lineals” testi

nodrosinats atbalsts bistamo nozaru uznémumiem darba 900 bistamo nozaru uznémumiem nodrosinats
vides sakartosana un uzlabosana

atbalsts darba aizsardzibas jomas pilnveidoSana
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iekS€jo procesu efektivitate un atbilstiba
normativo aktu prasibam

izstradats un ieviests prakse vienots VDI klatienes parbauzu
minimalais standarts, kas nodroSina biitiskako darba tiesibu
un darba aizsardzibas jautajumu atbilstibas noveértéSanu

pilnveidota apsekojumu kultiira un ieviesti prakse
jauni inspicésanas standarti

cilvekresursu prasmju attistiba un
iesaistiSanas

izstradats VDI darbinieku kvalifikacijas celSanas plans un
katram darbiniekam tiek nodroSinata vinam nepiecieSama
apmaciba

pieaudzis to apmacibu skaits, kas realizétas
atbilstosi individualam VDI darbinieku macibu
vajadzibam, ka arT pieaugusi VDI amatpersonu un
darbinieku apmierinatiba ar Istenotajiem macibu
pasakumiem

klimatneitralitate

veikta VDI pamatdarbibas procesu elektronizacija,
nodroSinot visas procesa raditas informacijas glabasanu
elektroniska formata, tadejadi atvieglojot informacijas
uzglabasanu un samazinot papira dokumentu apjomu

pilniba elektronizgti 2 VDI pamatdarbibas procesi

digitala transformacija

VDI nodrosina konsultaciju pieejamibu 24/7

ieviests VDI virtualais konsultants Zintis, kura
sniegto konsultaciju skaits ir pieaugoss

inovacija izstradati un ieviesti prakse jauni, uznémumus atbalstosi jaunizveidoto uznémumu apmierinatiba ar
konsultativi pasakumi sanemtajam konsultacijam ir pieaugusi
Direktors R. Liisis
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